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Introduccién

En el siguiente trabajo abordaremos la problematica de los jévenes en

situacion de calle en su paso por el sistema penal juvenil.

En el afio 2006 se comenzd a implementar en nuestro pais una nueva
normativa que implica un cambio de paradigma en el trabajo con nifios ,
nifias y adolescentes, la Ley de promocién y proteccion de derechos de nifios

nifia y adolescente. Ley N°26.061.

Fue la lucha de organizaciones sociales y organismos de derechos humanos
relacionados al trabajo con la nifiez y la adolescencia vulnerada que empuijo,
desde la incorporacién de Convencion Internacional por los Derechos del
Nifio a nuestra Constitucion Nacional en el afio 1994, por la sancion y
aprobacion de una Ley Nacional que aportara los principios rectores para el
establecimiento de el paradigma de la promocion y proteccion de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes, intentando dejar atrds el tan

cuestionado paradigma tutelar.

¢Es el paso por el sistema penal juvenil un paso obligado para ellos?,
¢Dejaron ellos de ser los jévenes a tutelar? ¢Cuéles son los cambios que
nos propone la politica publica en tiempos de nuevos paradigmas. Son

algunas de las preguntas que nos planteamos a lo largo de nuestro trabajo

En este trabajo de sistematizacién de una practica profesional dentro de una
politica publica nos abocaremos a describir los cambios en el sistema penal
juvenil de CABA. Qué instituciones se modificaron y cuales dispositivos 0

instituciones se generaron o “re-significaron” en el nuevo circuito.!

1Res.MDS 3892/2011.
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En este proceso describiremos especificamente la creacion del Centro de
Admisién y Derivacion?, dispositivo que ya existia y fue re significado con una
nueva estructura y funcionamiento en el afio 2012 para recibir y alojar a los

jovenes que son detenidos por cualquier fuerza policial en capital federal.

Desde alli surge un equipo de Trabajadoras Sociales que desarrolla
estrategias especificas de articulacion territorial para jovenes y adolescentes
en situacion de calle, con los organismos asistenciales o del sistema de

promocion y proteccion de derechos de nifios y adolescentes.

Describiremos como a partir del armado de una tarea especifica como
iniciativa de los trabajadores en este contexto de viejas y nuevas estructuras
y cambios de paradigmas, lo instituido va mutando. Asimismo, las tensiones
politicas, cambios de gestiones empujan a que lo instituyente se establezca
como lo instituido y asi siga regulando el poder instituyente. En este juego de
tensiones describiremos el ejercicio profesional del trabajador social desde
su practica y desde su posicionamiento.

Aunque la ley establece diferentes puntos que marcan el inicio de un cambio
de paradigma, nos encontraremos en una década en que esos cambios

conviviran con las viejas estructuras y las viejas practicas.

El nifflo como sujeto, el derecho del nifio a ser oido, promocion y proteccion y
un patronato vigente, politicas universales, corresponsabilidad, interés
superior del nifio, son algunos de los conceptos que tomaremos para ver
desde la realidad de la politica publica en el ambito del sistema penal juvenil
en CABA, como fue cambiando en forma y fondo, particularmente para los
jévenes que se encuentran en mayor situacion de vulneracion, para los

jovenes en situacion de calle.

2 Res. MDS 927/2012.
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Por altimo, describiremos y analizaremos tres trayectorias de vida de jovenes
con permanencia en calle que han entrado al circuito del sistema penal y que
han sido abordados por el equipo de articulacion territorial anteriormente

mencionado.

A partir de las trayectorias de vida de jovenes entre 14 y 18 afios que hayan
tenido permanencia en calle se tratara de reflejar como el Estado ha
atravesado la vida de estos jovenes; desde que instituciones, que
profesionales, que paradigmas, que miradas han sido alcanzados, marcados
y atravesados. Cuales son los discursos que los describen, muchas veces
fragmentados y/o contradictorios, como asi también cuales son los discursos

gue ellos mismos toman.

Nuestra pregunta de investigacion que nos guiara a lo largo de todo el
trabajo sera, a partir de los cambios de paradigma con la Ley de promocion
y proteccion de derechos de nifios, nifias y adolescentes N° 26.061 ¢Qué
nuevas practicas y circuitos institucionales de abordaje fueron generados
desde el sistema penal juvenil para los jovenes entre 14 y 18 afios en
situacion de calle? Y ¢Cdmo incidieron estos nuevos dispositivos en la vida

de estos jovenes?

Estrategia Metodolégica

El trabajo final integrador sera producto de una sistematizacion de una

practica como estudio empirico con el analisis de fuentes secundarias.

La Unidad de Analisis en nuestra investigacion seran los jovenes en situacion

de calle que haya tenido ingresos al sistema penal juvenil.




El instrumento de recoleccion de informacion sera a partir de una Guia de
observacion de cuadernos de campo de profesionales intervinientes en el
equipo de Articulacién Territorial y entrevistas realizadas a trabajadores de
diferentes areas y trayectorias de la Direccion de responsabilidad Penal
Juvenil de CABA y en particular a trabajadores del Equipo de Articulacion
Territorial. Se tomaran las notas que tengan relacion con las categorias
conceptuales seleccionadas e integradas en una matriz 0 esquema de

analisis de datos.

La muestra que utilizaremos para nuestro analisis sera intencional, ya que
estara centrada en 3 Trayectorias de Vida de jévenes con permanencia en
calle en la ciudad de buenos aires, llegando a esta situacion de manera
diferentes, transitando parte de su infancia y toda su adolescencia en calle
siendo atravesados por el circuito de instituciones del sistema de proteccion

de derechos y por el sistema penal en toda su totalidad.

Objetivo General:

Indagar y describir los propésitos que el Estado asume en materia penal
juvenil en momentos del Paradigma Tutelar. Y cuales son sus finalidades y

funcién con el cambio de paradigma.
Objetivos Especificos:

1. Describir los cambios estructurales y simbdlicos en los circuitos de los
dispositivos del Sistema Penal Juvenil de CABA.

2. Reconstruir trayectorias de vida de jovenes entre 14 y 18 afios que
hayan tenido permanencia en calle y circulado por el sistema penal

juvenil.




3. Explorar y describir las incidencias sobre las trayectorias de vida de
jovenes que han transitado por el Centro de Admision y Derivacion, a
partir de los cambios producidos en las normativas de promocion y
proteccion de derechos de nifios, nifias y adolescentes.




CAPITULO |

PUNIBLES DESDE EL ORIGEN

—
| 1

Campanfa Ni un Pibe Menos. 2016
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Capitulo I. Punibles desde el origen

Como mencionabamos en nuestra introduccién en el afio 2006 se sanciona
la Ley de promocion y proteccion de derechos de nifios nifia y adolescente.
Ley N°26.061.

La implementacion de esta ley implicaba dejar atras la tan desprestigiada Ley
Agote (ley N° 10.903), o ley de Patronato y con ella toda la estructura del

Estado que la representaba.

La Ley de Patronato fue sancionada en nuestro pais en el afio 1919. ¢Qué
funcién cumplia? Pues bien, en el afio 1899 se crean en los EEUU los
primeros Tribunales de Menores o la Justicia de Menores, que esta pensado
no como una idea de “justicia” sino para ayudar a los jovenes descarriados a

enderezarse y a disciplinar lo desviado.3

En nuestro pais aparecen a mediados del siglo XX al igual que en EEUU una
fuerte presencia de organizaciones de la filantropia que se ocupaban de
‘esos” chicos que quedaban a la deriva. Para regular este accionar de las
organizaciones filantrépicas conjuntamente con el Estado aparece la ley de
patronato, apareciendo el Estado como “protector” y asumiendo la patria

potestad total de los adultos sobre los hijos.

En el afio 1930 llega a nuestro pais la “Justicia de Menores” o los Tribunales
de Menores. Esta Justicia argumenta que hay un grupo especifico de

“‘menores” que hay que sacarlos del circuito porque son “nifios en situacion

3 Daroqui, Alcira y Guemureman, Silvia (1999) “Los menores de hoy, de ayer y de siempre. Un
recorrido historico desde una perspectiva critica”. Revista Delito y Sociedad. Nro. 13. Pag. 2
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de riesgo moral o material, peligrosos para si o para terceros”, “nifios en

situacién irregular”.*
Y entraban en estas categorias:

1) Los nifios victimas de abuso o maltrato de mayores.
2) Los nifios abandonados
3) Y los nifios que habian cometido alguna infraccién.

Podriamos decir que entraba en esta definiciobn cualquier nifio que no esté
bajo la vigilancia o estricta supervision de un adulto. Y por esta razén el

Estado se presenta para intervenir y asumir la tutela de estos chicos.
¢ Para qué interviene el Estado?

Tomando las palabras de Daroqui y Guemureman (1999) (Hablando de la
infancia en peligro y la infancia peligrosa) “Tanto una como otra constituian la
“clientela” de los Tribunales de Menores. No eran ya solamente nifios
desnutridos, nifios abandonados, nifios maltratados, nifios dificiles, sino
‘menores en riesgo”. Y para todos ellos, la solucion era la misma: la
judicializacion, es decir, la incursion sistematica en las sedes de

administracion de justicia.™

El Estado ya tiene sus clientes, los clientes del sistema penal son los hijos de
las clases pobres, llamando abandono material a todo lo que tenga que ver
con condiciones de pobreza. El estado viene a cancelar modos de vida

diferentes. El problema no es que haya pobres, sino que haya malos pobres.

Por eso el estado actuara como “normalizador”, evaluando el triunfo de los

chicos y sus familias para lograr la “normalizacién” de ser “buenos pobres”.

*lbldem. Pag.3
5> “Los menores de hoy, de ayer y de siempre...” Ob.cit. p.4
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Sobre el perfil de ese joven pobre, “desviado” y las politicas publicas Daroqui
y Guemureman dicen “Lo «tutelar» en sentido de ‘protecciéon” y lo
«correccional» en sentido de “curacion” constituian una suerte de andamiaje
sobre el que se montarian toda(s) las politica(s) dirigidas hacia aquellos que
se identificarian y clasificarian como «desviados», «delincuentes»,
«abandonados», «desamparados», «maltratados», es decir, aquellos sujetos
que sea por una “vida desgraciada” o por una “maldad natural”, al decir de
Luis Agote en el afio 1917, eran ‘los peligrosos” que representaban una
amenaza hacia el resto de la sociedad. (...) En otras palabras, nadie
cuestionaba la necesidad de clasificar, identificar, encerrar, estudiar, tratar, y
por tanto ‘marginalizar” a aquellos que se constituian en los sujetos

“diferentes” y amenazantes’.

En ese sentido podemos citar a José Ingenieros (1918) quien categorizaba
por entonces a dichos nifios como los mal vivientes, el problema como
deciamos anteriormente no es la pobreza, sino, esta ultima combinada con la

carencia moral, el desvid, el vicio y la mala vida.

Sobre la funcibn del Estado Platt dice "promovieron programas
correccionales que requerian de largos periodos de encierro, largas jornadas
de trabajo y una disciplina militar, asi como la inculcacién de valores de la

clase media y destrezas de la clase baja." 7

Para ello durante casi un siglo la medida judicial mas usada, desde la justicia
civil como desde la justicia penal, es la institucionalizacion, la privacién de
libertad y la internacion. Desde estas instituciones totales se podia tener el
control “total” del nifio, ejerciendo el rol de tutores para inculcarles una moral

conveniente.

6 “Los menores de hoy, de ayer y de siempre...” Ob.cit. Pag. 2
7 PLATT, Anthony. Quinta Edicién (2006) SALVADORES DEL NINO. Siglo XX!I Editores. P4g.187.
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Bien, hoy nos encontramos con un nuevo paradigma, que dice dejar atras la
idea del estado como tutor y la idea de “institucionalizacién”. La ley 26.061
plantea un cambio en las estructuras de las instituciones para garantizar la
plena accesibilidad a derechos a los nifios, nifias y adolescentes. A partir de
lo cual surgen resoluciones basadas en las Convenciones Internacionales
como la Resolucion 3892/2011 del MDS (Ministerio de Desarrollo Social de la
Nacion) que plantean cambios de estructura y principios rectores para evitar
que la medida de privaciéon de libertad deje de ser la mas usada y

fundamentalmente, la Unica opcidn.

Es desde estos cambios institucionales y de paradigmas que a partir del afio
2006 en adelante se van sucediendo diferentes cambios de estructuras en
los sistemas de promocion y proteccion de derechos como asi también en el

sistema penal juvenil de las diferentes jurisdicciones.

Hay un proceso que intenta ser de “des institucionalizacién” de los llamados
orfanatos, Institutos de menores, manicomios, etc. Y pasamos a una etapa
donde aparecen los “Hogares convivenciales de puertas abiertas”,
“Comunidades Terapéuticas”, Hospitales Generales y Salud Mental, Centros
Socio Educativos de Régimen Cerrado, Residencias Socio Educativas, entre

otros.

Volviendo a los jovenes y perfiles Platt habla de que "La invencion de la
delincuencia consolido el estatus social inferior y la dependencia de los
jovenes de clase baja.” 8 En relacion a la restriccion de sus capacidades de
iniciativa, responsabilidad y autonomia, sin perder de vista que la

intervencion penal tenia sus mayores consecuencias en los pobres urbanos.

8 Ibidem.Pag. 188
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Antes eran los jovenes inmigrantes, o los hijos de los inmigrantes.
Potencialmente peligrosos desde sus origenes. Por ser potenciales
protagonistas de movimientos sociales, por ser un sector posible y necesario

a conducir y dominar.

Volnovich en Dabas dice “Con la posmodernidad o la sobre modernidad las
cosas van cambiando. El estado Benefactor no ha desaparecido del todo,
pero ya se ha instalado un estado neoconservador, con una serie de
modificaciones que incluye un aumento notable de la desocupacion, aunque
mas que ésta, es la precarizacion del trabajo la que ha crecido de manera
alarmante. (...) ahora, una multitud de jovenes que si pueden trabajar, pero
gue estan desocupados o0 que para conseguir "changas" se ven obligados a
vagabundear. Jovenes que provienen de familias poco numerosas, de las
que no reciben casi capital simbdlico y que han transitado por un sistema
educativo con frecuencia ajeno a su cultura- y, a veces, a su lengua- de
origen. Jévenes a quienes les espera una temporalidad sin futuro y una
desafiliacion marcada por la exclusion del trabajo y la falta de inscripcion en
formas estables de sociabilidad.™

Pobres, extranjeros, zurdos, negros, revoltosos.

Esos jovenes hoy, son los hijos de los trabajadores pobres, los que viven en
las villas, en los barrios, los hijos de los desocupados del neoliberalismo en

nuestro pais, los hijos del 2001.

> VOLNOVICH Juan Carlos en DABAS, Elina, NAJMANIVICH, Denise
(COMPILADORAS) 2002. Redes el lenguaje de los vinculos: hacia la
reconstruccion y el fortalecimiento de la sociedad civil. Editorial Paidos. Pag.
358
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Durante la ultima década del siglo XX, particularmente en Latinoamérica y en
nuestro pais, se instalaba un fendmeno de suba en los indices de desempleo
gue dejan a miles de trabajadores sin empleo y en la calle. Cuando decimos
en la calle, lo decimos de manera literal para el caso de miles de personas
gue quedan en situacion econdmica critica, perdiendo la estabilidad en el
trabajo, la salud, la educacion y la vivienda. Derechos basicos e
imprescindibles, pilares para que cualquier persona o familia pueda armar

cualquier proyecto de vida, aungque sea minimo.°

Asi, las familias comenzaron a desplazarse desde el conurbano por las
lineas de los ferrocarriles hacia la ciudad de Buenos Aires en la busqueda de
empleo temporal, dedicandose al cartoneo, a cuidar coches, cortar el pasto o
simplemente en la blusqueda de comida, ropa o cualquier cosa que puedan
obtener por donacién. Estas practicas cotidianas hicieron que muchas
familias terminaran perdiendo lo poco que tenian en los barrios de conurbano
y de a poco se fueron asentando en su permanencia en calle. Fueron
armando una red de lugares donde retirar comida y frazadas, donde bafarse,
donde conseguir dinero para subsistir.

Asi como los inmigrantes de las zonas rurales se acercaban a las zonas
urbanas en busqueda de trabajo, dejando sus hijos al cuidado de las sefioras
de beneficencia o los hijos mayores quedaban al cuidado de los hijos
menores; ahora sectores empobrecidos se acercaban a la ciudad, en

blasqueda de la subsistencia.

1OANTONIO CARLOS GOMEZ ACOSTA. NINOS, NINAS DE CALLE VIDA PASION Y MUERTE. CELATS
“Segun la CEPAL, hasta fines de la década (90°), el 57 % del total de pobres estardn viviendo en los
grandes y medianos centros urbanos. El impacto de esa realidad sobre parte considerable de las
familias mds pobres puede ser traducido en tres palabras: privacion, violencia y desagregacion.{(...)”
Cap.1 pag 3.
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Generalmente la permanencia o lugar de asentamiento en calle se da en
torno a esta red; estaciones o terminales de tren (Constitucion, Once, Retiro,
Caballito, Palermo) o en determinados centros comerciales de mucho
movimiento (Belgrano, Tribunales, Obelisco).

Ellos son trabajadores, mano de obra barata, porque son los marginales, los

residuales, los que enchastran el paisaje.

En el mismo contexto histérico en el que sucedia que miles de familias eran
desplazadas del sistema productivo quedando en la marginalidad y la calle,
era aprobada por los organismos internacionales por los derechos de la
nifiez la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio, mas
precisamente en el mes de septiembre de 1990 en la sede de Naciones

Unidas en la ciudad de Nueva York.11

La Convencidn establece “... el marco minimo de reconocimiento y respeto a
los derechos de los nifios en el que deben inscribirse las préacticas y las

politicas de los paises que la han suscripto” *?

A nuestro pais le llevé 15 afos, toda una vida adolescente, desde el afio
1990 al 2005 promulgar y sancionar una ley de acuerdo a los parametros y

nuevos paradigmas de la Convencion Internacional de los derechos del Nifio.

Asi llegamos, después de una década de creciente crisis econdémica y social
y habiendo atravesado una de las mas grandes crisis politica e institucional
en el afio 2001, a la promulgacién del Ley 26.061 de Promocién y Proteccion

Integral de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

La Ley 26.061 nos trae mayores desafios, pero por sobre toda las cosas nos

trae un instrumento desde donde defender una mirada sobre los derechos

11 MARY BELOFF. (2004) Los derechos del Nifio en el sistema Interamericano. PAG. 47
2 |bidem. Pag.47
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del nifio, tomando las palabras de Silvia Crescente “Este paradigma debera
traducirse en una construccion social que, como tal, sera un proceso
inacabado pero profundamente orientado por una de las finalidades del

derechos como instrumento emancipador de las personas.”?

13 Emilio Garcia Méndez. Proteccidn Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Analisis
de la Ley 26.061. Ediciones del Puerto. 2006. Pag. 32.
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Capitulo II.

Estrenando Ley, cambios de estructuras
en la administracion publica en materia de
ninez en CABA.
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Capitulo Il. Estrenando Ley, cambios de estructuras en la

administracion publica en materia de nifiez en CABA.

El siguiente capitulo se realizd a partir del relato de diferentes trabajadores
de los dispositivos que han vivenciado los cambios en las estructuras del
circuito penal, tanto en la re definicion de sus dispositivos como en los roles
de los trabajadores de los equipos de atencion directa con los jovenes en

conflicto con la ley penal.

Por el afio 2005 llega la sancién de la Ley 26.061, pero su implementacion

en todas las areas es una tarea de aros.

El circuito penal juvenil que tiene su funcionamiento en CABA, dependia en
ese momento de la Secretaria Nacional de Nifiez Adolescencia y Familia
(que en adelante nombraremos como SENNAF), dependiente del Ministerio
de Desarrollo Social de la Nacion.

2.1 Los cambios de las estructuras de “Asistenciales” a “Promocién y

Proteccion de derechos” en CABA.

El caso es, que en la SENNAF se encontraban diferentes direcciones que
contenian estructuras de atencion directa con jovenes institucionalizados.
Por lo cual el primer cambio en las estructuras de lo que entonces se llamaba

Consejo del Menor y la Familia fue el traspaso de los dispositivos
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dependientes de la Direccion Nacional de Proteccion del Menor y la

Familia.14

Lo que sucede es que los Hogares dejan de funcionar como hasta ese
momento, y se da un proceso de descentralizacion hacia la 6rbita municipal.
Entonces por un lado los dispositivos convivenciales que atendian
directamente a los nifios y adolescentes en situaciones de vulneracion pasan
a depender de los municipios, viéndose afectados por ello en primer lugar
por la reduccion de partidas presupuestarias; pero también por otro lado
modifican su logica de trabajo ya que se pone en vigencia el modelo de

promocién y proteccion integral, pretendiendo dejar atras el modelo tutelar.

Deciamos entonces que se descentraliza todos los dispositivos
administrativos de atencién directa con nifios y adolescente. Estos
dispositivos eran: el Programa 102 que eran operadores de calle que asistian
a chicos de la calle. El Programa de Fortalecimiento Familiar y los Hogares
asistenciales. Estos Ultimos, en algunos casos tenian dentro de sus
instituciones conviviendo espacios para chicos asistenciales y para chicos
penales, o sea, convivian chicos derivados de Juzgados Civiles y Juzgados
Penales, segun referencias de los trabajadores esto funcioné de esta manera
hasta por lo menos el afio 2007.

Es asi, que a nivel municipal se crea en cada zona una Direccion de Nifiez,
Adolescencia y Familia, que permite centralizar todas las problematicas y
gestiones pertinentes a la infancia y la adolescencia y a partir de alli derivar

de acuerdo a los programas existentes a la ventanilla que corresponde

14 E] Nombre de la Secretaria Nacional de Nifiez Adolescencia y Familia es actualmente conocido.
Desde los afios 1990 a 2001 esta drea llevo el nombre de Consejo Nacional del Menor y la familia. En
el afio 2001 mediante el decreto 295 se cambio el nombre de éste ente descentralizado por el de
Consejo Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia, aunque conservaba la misma estructura,
concepcion y prdctica que la primera version. Ver Anexos: Organigrama del Consejo Nacional del
Menor y la Familia. Nomina de Establecimientos.
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En este ultimo punto, ademas que la existencia de los hogares se vio
reducida por el cierre de muchos de ellos, el funcionamiento en el nuevo
paradigma acotaba la discrecionalidad de los Juzgados para institucionalizar
a un nifio o adolescente. Se comenzaron a adecuar las viejas, pero nuevas
instituciones pasando de “Orfanatos” a “Hogares Convivenciales”,
particularmente en CABA se generé un circuito de instituciones

convivenciales dependientes de la Direccion de Nifiez del GCBA.

El circuito comienza en los Paradores convivenciales, que son tres para toda
la Ciudad de Buenos Aires; el Parador CAINA (que tiene modalidad de dia y
es mixto), el Parador La Balsa (que en modalidad de dia es mixto, y de
noche es para nifias y adolescentes), el Parador La Boquita (que es de

modalidad de dia y de noche pero es solo para nifios y adolescentes).

Los nifios, nifias y adolescentes que asisten a estos paradores lo hacen por
sus propios medios 0 acompafiados por “operadores de calle” del Programa
108 del GCBA. En los paradores los nifios/as y adolescentes se encuentran
con actividades recreativas y educativas a partir de las cuales se aborda su

problematica central que es su permanencia en calle, desde diferentes areas.

Desde estas instituciones si los nifios/nifilas y adolescentes tienen una
permanencia asistiendo y llevando adelante un plan de trabajo se evalla la
posibilidad de gestion de una vacante en un Hogar convivencial.

En dicha gestibn hay un equipo evaluador que pertenece a la misma
Direccién de nifez pero es especificamente el evaluador de “Admision de
Hogares”, si los jévenes pasan exitosamente los indicadores para acceder a
un Hogar, primero no va a un Hogar, primero tiene que ir a un Parador/Hogar
de permanencia transitoria; que en CABA solo existen dos, uno para chicos y
otro para chicas.
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Cuando usamos la palabra “exitosamente” pareciera que usamos la ironia, y
asi es. Los jovenes, nifilos y nifias llegan a una instancia de “evaluacion”
donde se los entrevista para ver si tienen “voluntad” de quedarse en un lugar
de forma permante, si tienen “voluntad” de “comprometerse” con un proyecto
educativo, con actividades recreativas, si tienen un “proceso donde sepan
respetar normas” para que sea posible la convivencia en un hogar. Todos
estos indicadores ya fueron evaluados en los paradores de calle, desde sus
vidas en “la calle”. Pero a pesar de ello, se les pregunta y re pregunta sobre
la “voluntad” de acceder a algo que deberia ser parte de sus derechos.

Derechos que el Estado tiene la “obligacion” de garantizar.

En este Hogar/ parador de permanencia transitoria la idea es que los chicos
se habitien a la dindmica de un Hogar/casa, con homas y tareas de un
hogar, pero que no es un hogar. Si pasa exitosamente esta etapa ahi si, por
fin, se le tramitara desde la misma direccién y equipo evaluador de “admision
de hogares”, una vacante en un hogar definitivo... con mucha suerte a favor,

lo conseguira.

La interpretacion de la ley en la des institucionalizacién, el interés superior
del nifio y dejar atras el paradigma tutelar no aplicando medidas de privacion
de libertad, nada tiene que ver con dejar en los nifios, nifias y jovenes la
“voluntad” y “responsabilidad” de tener acceso a aquellos derechos que el
Estado deberia garantizar. La “cooresponsabilidad” del estado y sus
instituciones, es el punto de la ley que queda en blanco en las practicas

descriptas anteriormente.

Estas instituciones tienen trabajadores que soportan con Su cuerpo una
politica publica vaciada de recursos y contenido, al mismo tiempo que es

colapsada en vericuetos burocraticos que le aportan a los jovenes una carga
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de violencia extra a la que la sociedad ya le tenia preparada, pero ese es

otro tema sobre el que no nos detendremos ahora.

Los cambios en estas instituciones no solo fueron en las estructuras sino
también en el funcionamiento, como lo menciondbamos anteriormente;
pasaron a ser de puertas abiertas, donde el nifio o el joven tienen la “libertad”
de quedarse o irse, ya que se toma en cuenta la voz y el interés superior del
nifo. Es en este punto donde los 6rganos de “promocién y proteccion de
derechos” tienen la dificil tarea de implementar una politica publica
interpretando la letra de la ley, donde proteccién de derechos y el interés
superior del nifio confrontan con la realidad del “qué hacer” cuando un nifo
no se quiere quedar en un espacio convivencial porque se quiere volver a la
calle a consumir, porque lo vienen a buscar para volver a prostituirse o a
robar. “Qué hacer” porque retenerlos en contra de su voluntad es privacion
de libertad, y estamos de acuerdo, pero el afuera del delito de los adultos los
seduce mas que el adentro de los derechos, 0 no, pero es muy dificil elegir,
porque el afuera es parte del mundo donde ellos tienen que seguir
sobreviviendo, y el adentro no es algo que les podamos garantizar.

2.2. La SENNAF y el circuito penal

Cuél es entonces ahora la funcién de la SENNAF?. La estructura de la
SENNAF contindia con la funciéon de 6rgano rector de politicas publicas en

materia de nifiez, adolescencia y familia a nivel nacional.

A pesar de realizarse todos estos cambios en el marco de la ley 26.061,
donde uno de los conceptos mas importantes es la universalidad de politicas
publicas, siempre hay prioridades; entre algunas infancias y otras infancias

“menores”.
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Aunque ya el nuevo paradigma no les llama menores, sino jévenes en
conflicto con la ley penal, el cambio para los que se encuentran, o que
potencialmente circularan por el circuito penal juvenil, llegara afios mas

tarde.

Del relato de los trabajadores de los llamados por entonces Institutos de
Menores, surge que los primeros cambios se empiezan a ver por los afos
2008 o 2009. En esos afios hay un ingreso notable de personal en los
llamados institutos de menores. Estos nuevos trabajadores entran como
‘operadores convivenciales”, aparece el rol de “coordinador pedagdgico”
para trabajar dentro de la escuela, se determina que la asistencia a la
escuela es obligatorio para todos los jévenes que estan alojados y se

comienzan a implementar talleres en contra turno*®,

Los edificios son los mismos, pero en un claro proceso que comenzé con una
politica de bajar el nimero de la cantidad de jovenes alojados en los
diferentes institutos, el funcionamiento de los mismos se fue modificando de
a poco. Uno de los mayores desafios que asumid la gestion de ese
momento, fue el de correr a la guardia de seguridad de un rol de total y Unica
convivencia con los jévenes, poniendo mas personal civil en mayor franja
horaria con otro rol, “el socio educativo”. Este rol diferenciado permitia
generar con el joven una referencia desde la convivencia despojandolo del
simbolismo y métodos de resolucion de conflictos con los que venia

impregnada la vieja guardia formada en la vieja estructura.

Estos cambios generaban modos de intervencion distintas, modos de
relacion que se iban modificando y de esa manera la posibilidad de prevenir
los malos tratos y las practicas tales como se daban antes del cambio de

paradigma, o por lo menos eso pretendian.

5 De la entrevista realizada a Trabajadora de SENNAF del drea penal juvenil desde el afio 1999.
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2.3.

La Normativa que permite los cambios.

En el afio 2011 aparece la Resolucion Ministerial 3892 del MDS, la primer

normativa que se ocupa de reglamentar los cambios necesarios para la

ahora Direccion Nacional para Jovenes en Conflicto con la Ley Penal.

Los puntos mas importantes que aporta la normativa de la RM 3892 son:

“(...)Juna medida de proteccion de derechos no puede implicar en
ningun caso la privacion de libertad, que es una medida de exclusiva
indole punitiva™6

Avanzar en los principios rectores que propone la ley “...) establecer
la construccién de ciudadania como eje principal de la intervencién
dirigida a los jovenes infractores o Presuntos infractores incluidos en
los dispositivos(...)"

El avance en un circuito penal juvenil que contemple medidas
alternativas a la privacion de libertad “(...) Los dispositivos penales
juveniles deben atender a la necesidad de armar un Circuito que
atienda a la necesidad de progresividad que debe tener la intervencion
penal con jévenes. Esto implica la existencia de dispositivos que
vayan de un monitoreo en territorio, pasando por instituciones
residenciales de restriccion de libertad hasta, finalmente, dispositivos
de privacion de libertad(...) 8

Garantizar que no se les vulneren otros derechos “(...) La primera
tarea es evitar que la pena o medida, que regularmente restringe la

libertad ambulatoria, vulnere otros derechos (educacion, salud, trato

16 Resolucion MDS 3892.2011

Ylbldem
Blpidem
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digno, sus vinculos familiares, otros). En este sentido, la accesibilidad
a derechos debe ser una labor prioritaria (...)"°

- La intervencion Socio Educativa “(...)JUna dimension vinculada a la
capacidad de responsabilizarse, en tanto considera al adolescente
como un sujeto activo de derecho que puede reconocer y aceptar las
consecuencias de sus actos. Para lograr esta finalidad, es
fundamental promover el desarrollo de recursos que favorezcan en el
adolescente el control cognitvo y emocional del propio
comportamiento y la prevision de las consecuencias del mismo. En
este sentido, debe comprenderse que estamos formando un sujeto
colectivo, integrante activo de una comunidad. -Una dimension ligada
a la realidad material y vincular del adolescente, que posibilite su

integracion comunitaria a partir del efectivo ejercicio de ciudadania.

(..)20

2.4. El Circuito Penal Juvenil vy sus dispositivos.

Como lo menciona la normativa el circuito Penal se piensa con una légica de
progresividad que responde a las Reglas Minimas de Naciones Unidas para
la administracién de medidas no privativas de libertad "Reglas de Tokio", y a
la CDN que plantea la necesidad de implementar alternativas de privacion de

libertad con un orden de progresividad.

Es en respuesta a ello que a partir de la Res. MDS 3892 se genera en
CABA la Direccion Nacional para jovenes infractores a la ley penal
dependiente aun de la SENNAF, esta ultima dependiente del Ministerio de
Desarrollo Social de la Nacién. La Direccion Nacional para jévenes

infractores a la ley penal si bien tiene como tarea principal ser el 6rgano

Bhidem
21hidem
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rector de politicas publicas en materia penal con jovenes en todo el pais, otra
de las tareas que continua bajo su cargo es la administracion de los

dispositivos penales que tienen su sede en CABA.?!

La Direccién Nacional para Jovenes Infractores a la Ley Penal, (DINAI en
adelante), tiene a su cargo los dispositivos que hacen al Circuito Penal
Juvenil que funciona en CABA; Centros Socio Educativos de Régimen
Cerrados; San Matrtin, Inchauti, Rocca, Agote y Belgrano. Residencias Socio
Educativas de Libertad Restringidas: Almafuerte, Simén Bolivar, Juana
Azurduy. Y el dispositivo de Supervision y Monitoreo en Territorio en el

ambito socio comunitario.

Estos dispositivos son los que tendran intervencion y en algunos casos
alojamiento para los jovenes que sean derivados de los Tribunales Orales de
Menores, Juzgados Nacionales de Menores en el caso de haber cometido un
delito dentro de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, y desde los Juzgados
Federales en cualquier caso.

- Dispositivo de Supervision y Monitoreo en Territorio.

El Dispositivo de Supervision y Monitoreo en Territorio es un reciclado de lo
que comunmente se conoce como Libertad asistida. Es tomado como
medida alternativa a la privacion de libertad. La medida de Supervision y
Monitoreo en Territorio esta dentro del mend de medidas punitivas que el
Juzgado interviniente puede establecer como cumplimiento a un joven con
medida penal abierta o en proceso penal abierto. Que significa esto? Que el
joven trabajara su responsabilidad penal por los hechos que se le imputan en

libertad, en el contexto de su barrio y en la zona méas cercana a su domicilio,

21 Al momento de confeccionado el presente trabajo dichos dispositivos se encuentran en proceso de
traspaso administrativo al GCBA, especificamente bajo la Direccion del Consejo de Derechos de
Nifios, Nifias y Adolescentes (CDNNyA).
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debiendo presentarse a las actividades programadas por este dispositivo.
De no presentarse o de no cumplir con las pautas establecidas por dicho
dispositivo, entendiendo que el joven se encuentra alli cumpliendo una
medida penal, se debe informar al Juzgado que lleva su expediente para que

tome temperamento a seguir.

Cual es la diferencia con la vieja estructura de Libertad Asistida? Pues bien,
en este nuevo dispositivo hay equipos distribuidos por zonas, que
corresponde a los domicilios de los jovenes, que son de conurbano
bonaerense o de capital federal, porque como mencionamos anteriormente lo
que determina la derivacion no es el domicilio del joven, sino, donde se

cometio el delito que se le imputa.

El joven tendra el acompafiamiento de un operador como referente, con
quien trabajard una vez a la semana individualmente lo concerniente con el
seguimiento de su causa; presentaciones al juzgado, la reflexion sobre la
responsabilidad penal, etc. Por otro lado se trabajaria en la articulacion y la
accesibilidad a derechos facilitdndoles al joven y su familia los recursos de
promocién y proteccion de derechos que se encuentran en su red

comunitaria.

Estos serian, en términos formales y generales, los objetivos y la funcion del

dispositivo.
- Residencias Socio Educativas de Libertad Restringidas.

Las Residencias como su nombre lo indica, son casas donde se alojan los
jovenes que alli cumplen medida penal de restriccion de libertad. También
funciona como una medida alternativa a la privacion de libertad, ya que los
jovenes pueden deambular en la comunidad siempre que se ajusten al

esquema de rutina y actividades que se defina en la Institucién.
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Las residencias cuentan con un equipo de operadores y profesionales que
forman parte de los equipos de intervencion. Los jovenes deberian alojarse
en las residencias si la medida penal lo indica, y desde alli se va
estableciendo un plan de trabajo en territorio; accesibilidad a la educacion,
deporte, recreacion, formacion laboral. Paulatinamente se debe realizar un
acercamiento y vinculacion con su hogar, trasladando poco a poco la rutina a

su comunidad.

Esto se fue modificando con los afios en funcion de experiencias fallidas o
estadias de alojamiento que se demoraban largos periodos. Como
“dispositivo en formaciéon” el definir la poblacion fue uno de los desafios y adn
hoy cada una de las residencias trabaja con indicadores diferentes, la
poblacién que recibe cada una de ellas es diferente y las metodologias de

intervenciéon también.

De la misma manera que el anterior dispositivo, como medida penal se debe
dar cuenta de lo trabajado y del proceso del joven al Juzgado interviniente y
de no cumplir el joven con lo pautado se debera pedir a dicho Juzgado el

temperamento a seguir.
- Centros Socio Educativos de Régimen Cerrados.

Los Centros Cerrados son los viejos Institutos de Menores, y sin duda son los

gue mayores cambios vivenciaron.

En primer lugar el cambio mas significativo se fue dando de manera gradual,
y tiene que ver con la disminucion de la poblacién. A principios del 2000
habia en los Institutos de Menores entre 200 y 100 jovenes y nifios alojados.
Los primeros cambios fueron a partir de discriminar los jovenes que estaban
alojados por cuestiones asistenciales de los que estaban por causas

judiciales.
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Al principio ambas poblaciones convivian en el mismo edificio, esto segun
refieren los trabajadores, ocurria en el actual Centro San Martin y en Centro
Garrigos hasta fines del aflo 2006, principios del afio 2007. La primer medida
que se toma es diferenciar los nifios y jovenes con situaciones asistenciales
en un espacios separados dentro de la misma institucion, pero prontamente
fueron separados para fines del afio 2007 ya realizada la descentralizacion
del area asistencial, en los institutos sélo quedan jévenes con causas

penales??.

Como mencionamos mas arriba fue después del afio 2004- 2005 con el
estreno de la 26.061 que se empiezan a generar iniciativas que de a poco
vayan disminuyendo la poblacién de los Centros totales o de privacién de
libertad.

La generacion de medidas alternativas al encierro fue una de las iniciativas,
pero también, al mismo tiempo se implementaron planes de trabajo desde los
Centros de Régimen Cerrado con el objetivo de generar estrategias de
egreso que sean posibles de ser presentadas en los Juzgados intervinientes,

y asi acotar la estadia de los jévenes en privacion de libertad.

Como institucion total los cambios fueron mas drasticos en cuanto al
funcionamiento y la aplicacién de un nuevo paradigma que adn no tenia un
correlato con la realidad y las estructuras administrativas vigentes. Se
generaron cambios en lo convivencial en el trato con los jévenes, lo cual
afectaba directamente a los trabajadores tanto civiles como de seguridad.

Estos cambios tenian que ver con ocupar espacios, establecer vinculos,

22 Es preciso mencionar que en el decir de los trabajadores “jévenes con causas penales” en todo
momento aclaran que un chico de la calle que era llevado a un Instituto o que ingresaba al circuito
por estar “abandonado” o en la calle, podia ser ingresado por la policia con una causa penal
caratulada “vagabundear”. Por lo que en aquel momento, ellos no diferenciaban en la intervencion
las categorias de “penales” o “proteccionales/asistenciales”.
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modificar practicas de resolucion de conflictos, modificar vocabulario,
establecer nuevas normas, nuevas rutinas, nuevas estrategias. En fin,
establecer una nueva mirada, en una institucion total y punitiva. Establecer
una mirada en clave proteccion de derechos en una institucion que es parte

del aparto represivo. Sin duda, una de las tareas mas dificiles.
2.5. Los trabajadores del circuito penal en sus cambios. (Roles)

Cuando hay cambios en la administracion publica, para bien o para mal esos

cambios pasan por el cuerpo de los trabajadores.

Sin animo de hacer un capitulo aparte sobre el tema, es preciso hacer una
breve mencién a lo que sucedi6 con los trabajadores de los dispositivos en el

medio del cambio de paradigma.

Por supuesto, como en un boca- river, quedaron de un lado los trabajadores
que se aferraban a los viejos paradigmas (entre ellos “la vieja” guardia de
seguridad, los viejos profesionales de los “equipos técnicos”), decenas de
trabajadores de decenas de afios de experiencia y antigiiedad, Vs decenas
de nuevos, renovados, jovenes trabajadores embanderados en “los nuevos
paradigmas de los derechos”, algunos profesionales, otros artistas, muchos

estudiantes.

¢ Como se impone una practica entre un colectivo de gente que trabaja toda
junta muchas horas, en convivencia, en condiciones muy precarias, con una

poblacién de riesgo? Por la fuerza y generando division.

Los viejos eran los malos, represores de los viejos institutos. Guardias malos
que aplicaban tormentos indiscriminadamente, profesionales horribles que
patologizaban la infancia, que no quieren tener contacto con los jovenes.
Todo lo viejo es malo y feo y todo lo nuevo, aunque no tenga experiencia es

bueno.
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Esa era la idea que se instalaba en los nuevos trabajadores, que si bien algo
de realidad tenia, esta idea desaprovechaba de esos viejos trabajadores toda
una experiencia acumulada y conocimientos posibles de ser trasmitidos y

aprovechados en beneficio de los jovenes.

En una interpretacion de la ley 26.061, una mala interpretaciébn a mi parecer,
sobre la interdisciplina, dio lugar a que la gestion de esos momentos corriera
a aquellos equipos técnicos que estaban en funcionamiento, generando los

equipos de intervencion.

Los nuevos equipos de intervencion tenian una multiplicidad de tareas,
negaba el rol profesional siendo integrado por diferentes perfiles de
trabajadores que no tenian que ver especificamente con sus saberes sino
con su “‘compromiso con el proyecto”. Esta multiplicidad de tareas
comprendia desde el abordaje o seguimiento educativo, rutinas y tareas de la
convivencia como el suministro de elementos de higiene (por poner un
ejemplo), mantener las conversaciones con los juzgados sobre el proceso
qgue el joven venia realizando, el armado de informes, relacion con las

familia, entre otros.

El tiempo de “todos hacemos todo”, como todos sabemos, cuando todos

hacen todo, hay cosas que no las hace nadie.

Lineas e interpretaciones de un nuevo paradigma que se iban construyendo
sobre la préctica, en el dia a dia y segun el jefe de turno. Improvisacion, en
muchos casos, con una mirada poco critica sobre la necesaria revision de la
propia practica, vaciada de una mirada profesional, impregnada de el peor de

los sentidos para un rol en un ambito tan sensible, “el sentido comun”.
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A favor y en contra.

Por supuesto en este ultimo punto apelamos a la subjetividad en la que cada
uno entiende fueron aplicadas las diferentes modificaciones que se dan en el
circuito a partir de la implementacion de la ley 26.061. No hay mirada objetiva
sobre esto, porque cada mirada se basa sobre los principios, valores y
responsabilidades que deben asumir los trabajadores y funcionarios del
estado que forman parte de la implementacidon de una politica publica,

cualquiera fuera, pero mas aun si ésta involucra la nifiez vulnerada.

Uno de los mejores aportes, como lo menciondbamos anteriormente, fue la
implementacion de mayor curricula de actividades, que la escuela sea
obligatoria en un turno y los talleres o actividades de formacion de oficio sean
obligatorias en contra turno. Los jovenes participan de esta manera de
actividades educativas, de recreacion y educativas que posiblemente con
anterioridad no habrian podido conocer. La importancia de estas actividades
no es la actividad en si misma, sino la posibilidad de darle al joven de que se
vea, se encuentre en un rol diferente, como joven, como nifio, jugando,
creando, aprendiendo. Desde un rol que quiza, seguramente la sociedad lo

privd. La posibilidad de mostrarle que hay otras formas de relacion.

Precisamente ligado a esto ultimo, otro de los cambios positivos fue la
presencia de operadores en una franja horaria mayor. ¢Que implicaba esto?
Un corrimiento de la guardia de seguridad con sus viejas practicas. ¢Porque
la guardia de seguridad era mala? No, porque la vieja guardia tenia vicios en

su relacion con los jovenes.

Todos los trabajadores en contacto permanente con una poblacion y en
especial si es una poblacion vulnerada, genera vicios o0 practicas que
resuelven conflictos o que los previenen, pero que no son buenos en el fondo

de su concepcion. Por ejemplo:
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Antiguamente la guardia eran los Unicos que convivian las 24hs con los
jovenes y alli tenian que intervenir todo el tiempo con los cédigos muchas

veces del aparato represivo, es decir, en los términos de castigo-beneficio.

Al implementar mayor presencia de operadores en las diferentes rutinas;
desayuno, almuerzo, cena, recreos, talleres, etc, el incumplimiento a alguna
actividad o la resolucion de conflictos comenz6 a implicar la intervencion
planificada y pensada por mas personas, que no soélo tenia que ver en
algunos casos con sanciones, en otras no, Sino que se incluyeron
alternativas reparativas y de mediacion que marcaban claramente una

manera alternativa al modo de relacionarse.

He aqui en estos dos puntos, a mi entender, los dos principales cambios que
trajo el nuevo paradigma en cuanto a la accesibilidad a derechos y la
construccion de ciudadania, asi como la posibilidad de nifio, nifia o

adolescente a expresar su voz y a ser oido.

Hablar en contra, en tiempos que todo se derrumba es muy difici. Como se

dice por ahi: “Con el diario del lunes...”

Creo que desde las mejores intenciones lo que se busco en una etapa de
tantos desafios como afrontar un cambio de paradigma tan esperado, fue
principalmente, sumar gente comprometida y dispuesta a poner el cuerpo.
Los que pudimos vivir esta etapa podemos criticar y autocriticarnos muchas
cosas, pero lo que no se puede negar es la entrega de los trabajadores,
muchos sin experiencia, pero con un entusiasmo y conviccion que lo que se

estaba haciendo implicaba parte de escribir la historia, y asi fue.

De las cosas negativas mas evidentes, a mi parecer, fue el corrimiento de los
profesionales, en especial psicologos y trabajadores sociales de un rol

profesional. Con un prejuicio al rol, un menosprecio a la profesionalizacion,
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se precarizo la tarea poniendo a todos los trabajadores en un “todos
hacemos todo”, como mencionamos anteriormente, privando a los jovenes

de una intervencion planificada con miradas desde las diferentes disciplinas.

La construccién del Rol profesional, en particular desde el rol del trabajador
social implica una formacion en diferentes aspectos; en el respeto y cuidados
de como llevar adelante una entrevista, en la capacidad de contencion, en el
saber qué preguntar y para qué, en la confeccion de informe de acuerdo a
quien va dirigido, en el manejo de determinados recursos, en la planificacion

y armado de red, etc.

Todas estas tareas delineadas y construidas en una formacion en lo social, lo
politico, la planificacién y ejecucién de politicas publicas, desde nuestra
carrera como lo es el Trabajo Social, se ve precarizada a partir de una mala

lectura o una mala interpretacién de la gestion de turno.

El mayor de los errores, si se desconoce los roles profesionales, si no hay
interdisciplina en la que se respete y valorice la profesionalizacion en la
implementacion de politicas publicas, éstas Ultimas seguiran siendo politicas
publicas precarizadas que siguen vulnerando los derechos a quienes

deberiamos garantizarlos.
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Capitulo lll.

El Centro de Admision y Derivacion

Inchausti.

MACE CHORFR.C

(Campana por la Baja de Edad de Imputabilidad.

Organizacion Che PIBE 2016)
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Capitulo Ill. El Centro de Admisién y Derivaciéon Inchausti.

El Centro de Admision y Derivacion es el dispositivo de admision, como su
nombre lo indica, por el que pasan los jovenes al ingresar al sistema penal y

como tal funciona desde el afio 1989.

Anterior a la implementacion de la 26.061 el equipo técnico que realizaba la
admisién a los jovenes se ubicaba en la sede de alguno de los Institutos. En
un momento fue en el Instituto Roca y en otro en el Instituto San Martin, y
luego funciono en el palacio de Tribunales en la calle Talcahuano en el 8 piso
donde se encuentra el lugar de alojamiento (CAMET, Centro de Atencion de
Menores en Transito) para los jovenes de hasta 18 afios que estan detenidos

esperando por citacién judicial comparecer ante el Tribunal.
¢, Cudl era la funcién de este dispositivo de admisién?

La funcién radicaba en que un equipo técnico perteneciente al entonces
Consejo del Menor y la Familia realizara un diagnostico aproximado sobre el
joven, lo que se llamaba entonces un informe psicolégico y otro social. La
mirada en ese momento era desde el enfoque tutelar donde se ponia el eje
en la situacion individual. Dicho informe era realizado y enviado al Juzgado

interviniente para contribuir a la definicion acerca de su privacion de libertad.
Pues, por aquel entonces el procedimiento era el siguiente:

Si a un joven lo detenia la policia lo llevaban a la comisaria, desde alli
contactaban a sus padres y le daban intervencion al Juzgado de Menores de
turno. Si el juez disponia que el joven quede en libertad, la misma policia se
lo entregaba a la familia, previamente tomarle los datos de filiacion y datos
personales. Ahora si el Juez disponia la privacion de libertad, o entendia que

por no haber hecho contacto con los padres “debia quedar bajo cuidado” o
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por que las causas de la detencion ameritaban cierto riesgo y pretendia verlo
en horas mas tarde; entonces podia disponer la privacion de libertad en
algunos de los Institutos. Para ellos, previo ingreso los jovenes eran

trasladados al Centro de Admision y Derivacion para ser entrevistados.

En el afio 2011, siguiendo los cambios de la normativa, se empieza a
delinear un proyecto de un “nuevo centro de admision y derivacién”. Entre el
afio 2009 y 2012 se celebran una serie de cambios administrativos dentro del
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién como en la misma SENNAF?Z,
de donde sigue dependiendo la Direccién Nacional para Adolescentes
Infractores a la Ley Penal. Estos cambios dan lugar al Convenio de
cooperacion, Resolucion N°1467/11 entre la Secretaria Nacional de Nifiez,
Adolescencia y Familia del citado Ministerio, y la Secretaria de Politicas de
Prevencion y Relaciones con la Comunidad del Ministerio de Seguridad de la

Nacion?4.

Este convenio de cooperacion implica que comenzara, a partir de alli, a
funcionar un Centro de Admisién y Derivacion bajo la normativa Resolucion
N° 927/122%° sancionada en Junio del afio 2012, en un mismo edificio

coordinadamente con el Ministerio de Seguridad. ¢Qué significa esto?

El Centro de Admisién y Derivacion, que estara a partir de este momento
ubicado en el edificio Ursula Inchausti, sera el lugar donde sean alojados en
las primeras 12 horas los jovenes de hasta 17 afios de edad inclusive, que
sean detenidos por la policia dentro de la jurisdiccion de la Ciudad de

Buenos Aires. Es decir, los jovenes de hasta 17 afios inclusive ya no podran

23 Resoluciones nimeros: 991/2009, 1467/11, 3892/11, 326/12.

24 Resoluciéon N°1467/2011. Anexo 1 sobre “Pautas Administrativas y de Prevencién Minimas a
Cumplir en el Centro de Admisién y Derivacion (CAD)

25 Resolucién N° 927/2012
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ser llevados a comisarias en el momento de la detencién, sino a este

“Centro”.
En las bases del Proyecto “Nuevo CAD” de abril 2012 se explica:

“(...) las bases de este proyecto se construyen sobre el principio de que todo
joven en la franja etarea de 14 a 18 afios que se le imputara un delito, debe
recibir trato especifico, diferente al de un adulto, con las distinciones de
aplicacion de medidas, o la no intervencion del sistema penal juvenil, en
principio de acuerdo a las diferencias que dentro dicha franja etarea se
define por ley y a la visualizacion de las situaciones singulares que se

presentan, teniendo como Ultima respuesta, la privacion de libertad.”25

Hasta alli los jovenes son trasladados en patrulleros comunes por cualquiera
de las fuerzas de seguridad que tiene competencia para detener personas

dentro de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

Al ingresar al edificio, las oficinas de entrada y se podria decir que todas las
oficinas de la planta baja del primer ala del mismo dependen del ministerio
de seguridad y cuentan con personal de la policia federal, que segun el
convenio mencionado anteriormente procedera a realizar: el Acta de
Procedimiento, donde se cuenta con el motivo de la detencién y el personal
policial que actud en el operativo, como asi también la autoridad competente
que es el Juzgado de Turno que tendra la disposicion del joven; recabar los
datos filiatorios y fichas de huellas para acreditar la identidad del joven;
revision por médico legista para constatar estado general de salud al

momento de su ingreso.

26 Anexo Proyecto “Nuevo CAD”, Abril 2012. SENAF- DINAI
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Hasta ahi el procedimiento estd a cargo del personal de Policia Federal

Argentina®’.

Luego el joven pasa a la otra ala del edificio donde el tratamiento queda a
cargo de personal de la SENNAF. Alli primero pasara por la revision meédica
de un enfermero de la Direccion Nacional para Adolescentes Infractores. El
enfermero constatara el estado de salud para permanecer detenido, si se
encuentra lucido, con golpes o traumatismos, etc. Una vez completa la
revision meédica, que la hace un enfermero, si es necesario hace la consulta
con el médico de guardia, y contando con el apto fisico correspondiente, el
joven es alojado en un “sector” que es un espacio comun donde se aloja a

los jovenes en celdas individuales o compartidas.

En estos espacios se encuentra personal de seguridad de la SENNAF, y
operadores de los equipos de intervencion se encargan de realizar una
entrevista de admision que tendrd como objeto; desde personal civil y
preparado con otra mirada se le vuelve a preguntar nombre del padre, la
madre a los fines de contactar a un familiar o referente adulto. Se da en un
marco de mayor contencion explicandole que sucedera en las horas que se
encontrara detenido y se trata de obtener un registro de la situacion del joven

para informar al Juzgado interviniente.

Solo para aclarar, si bien hay “dos” ministerios actuando en un mismo
edificio, la intervencion no es solo “una”, entonces en este “trato diferenciado
a los jovenes”, ademas de estar detenido, tiene que responder por lo menos
en dos o tres momentos diferentes sus datos personales, el nombre de sus

padres, donde vive y que hace de su vida. Con algunos actores mas hostiles

27 En el afio 2012 al implementarse dicho Centro la Policia Federal no habia sido descentralizada ni
transferida a la érbita municipal de Ciudad de Buenos Aires, como asi tampoco los dispositivos
penales, por eso si bien la dependencia administrativa es a nivel nacional, es aplicable sélo para la
Ciudad de Buenos Aires.
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y con otros mas amables, pero lo importante es que hay muchos ojos adultos
sobre el joven. La intervencion de personal de la SENNAF en todo el
procedimiento establece un control y supervision de cualquier posible
situacion de abuso o irregularidad de la fuerza de seguridad.

Otro de los objetivos de la entrevista es historizar la realidad actual del joven
segun el relato de si mismo; acerca de la situacion que lo trajo a este lugar
tener la palabra del joven para poder aproximarse a una sugerencia sobre su

situacidn judicial que esta en proceso de resolucion.

En los términos de la CID y de la ley 26.061 la creacion de este dispositivo se
constituia en el cambio mas radical en toda la estructura del circuito penal

juvenil.
3.1 Sobre las detenciones en CABA.

A partir que se le da comienzo al funcionamiento del Nuevo CAD, ahora CAD
Inchauti en el mes de Julio de 2012, se comienzan a visualizar algunos

cambios en relacion a las detenciones a los jévenes.

En primer lugar se comienza a tener cierto grado de visualizacién y control
sobre las detenciones de los jévenes menores de 18 afios, dado que
cualquier fuerza que realice la detencién debe notificar de la misma al
juzgado de turno interviniente y trasladar de inmediato al joven en cuestion al

centro de admision para la realizaciéon de los tramites de identificacion.

Este procedimiento que parece un pasa manos de pasos burocraticos y
administrativos es lo que permitié acotar las posibilidades de situaciones de
torturas y malos tratos en el momento de la detencién, como asi también
detenciones arbitrarias que no eran notificadas y legalizadas. Si bien no hay
datos estadisticos que lo respalden sobre si se mantienen o disminuyen las

irregularidades, torturas o detenciones arbitrarias, si podemos consignar
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algunas modificaciones en el procedimiento que permitia o abria la
posibilidad de un mayor control por parte de otros agentes del estado que no

fuera solo la fuerza represiva.

- Que sea trasladado en patrulleros o autos oficiales de la fuerza que

realiza la detencién.

Esta primer cuestion es lo que garantiza identificar la fuerza que esta
deteniendo al joven, pero ademas, identificar a que jurisdiccion, comisaria o

seccion pertenece esa fuerza para poder reclamar en caso de ser necesario.
- Que el procedimiento de fichaje y acta de remision sea en el CAD.

A partir de la existencia del CAD se recibian llamados telefonicos de testigos
o familiares que manifestaban haber visto el momento de la detencion, y no
saber donde habian llevado a ese joven. Si el joven habia sido detenido y no
se encontraba en el CAD, alguna situacion irregular podia estar sucediendo.
Con el horario y lugar exacto de detencion se podia identificar rpidamente
que fuerza habia intervenido y en algunos casos que se estaban manejando
de manera irregular, como podria ser haberlo llevado a la comisaria alegando
no conocer el procedimiento; estar “paseandolo” en el patrullero alegando no
conocer el lugar donde lo tienen que trasladar; o realizando explicitamente
torturas fisicas en lugares publicos. Entonces desde el CAD personal de
SENNAF daba intervencion al Juzgado de Menores de turno quienes
identificaban la fuerza de seguridad que se encontraba actuando y

ordenaban inmediatamente el traslado del joven.

- La revisibn meédica a cargo de un médico legista (perteneciente a la
policia federal) y luego una segunda revision a cargo de un enfermero
dependiente de la SENNAF.

Esta revision médica doblemente realizada favorecié en dos aspectos:
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En primer lugar se tenia la posibilidad, en algunos casos donde los jovenes
llegaban golpeados en el momento de la detencion, de constatar los golpes
que muchas veces no eran consignados por el médico legista. Al mismo
tiempo que al encontrarse los jévenes en un espacio de mayor contencion,
inmediatamente al ser separados del personal policial quebraban en angustia
y lograban manifestar situaciones de tortura psicoldgicas y fisicas que habian

sufrido en el momento de la detencién o el traslado hasta alli.

La segunda cuestién o aspecto que se vio favorecido fue la posibilidad de
consignar el estado de salud integral en que ingresaban los jovenes. Esta
situacion era especialmente importante con jovenes en situacion de calle o
con joévenes que presentaban sintomas de elevado consumo de sustancias
psicoactivas, ya que se tomaba el estado de salud como el indicador méas
importante a tener en cuenta en funcién de su alojamiento como detenido. Si
debia ser en el lugar o habia que evaluar la posibilidad de traslado a un
hospital general para que se encuentre en un periodo de observacion y
cuidado médico. Como asi también en el caso de estar en condiciones de ser
alojado alli, que estos indicadores de salud sean tomados en cuenta al
momento de su derivacion y estrategias a discutir con el Juzgado
interviniente ya que se prioriza ante la privaciéon de libertad, un derecho

fundamental vulnerado a ser atendido, que es el derecho a la salud.

3.2 Sobre las condiciones de alojamiento y el proceso durante las horas

de detencion.
- Los jévenes no pueden pasar mas de 12 horas sin resolucion judicial.

Una de las pautas que se encuentra en la Resolucion N° 927/2012 es que el

alojamiento del joven para la resolucion de su situacion judicial no deber ser
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mayor a las 12horas. A los fines de poder garantizar el menor tiempo posible

de permanencia en privacion de libertad. Esta consideracion en la normativa

permitia la agilizacion de diligencias como la constatacion de identidad,

antecedentes o cualquier otra tarea administrativa que sin ameritar la causa

por la que el joven se encontraba detenido, continte privado de su libertad.

El Unico derecho que se encuentra suspendido es su libertad.

Siguiendo los principios de las convenciones internacionales se establece el

acceso a derechos durante su alojamiento disponiendo:

Salud; acceso a revision y control médico, tantas veces como o
requieran.

Supervision y acompafiamiento de un adulto personal de la
SENNAF durante las 24 horas.

Alimentacion; a cargo de la SENNAF, que se suministre a todos
los jovenes de las cuatro comidas diarias con un plan calorico
establecido por un nutricionista, atendiendo el estado de salud de
cada joven.

Vestimenta; que se le suministre a todos los jovenes de vestimenta
comoda y limpia.

Higiene; el suministro a todos los jévenes de elementos de
higuiene para asearse cuantas veces lo deseen en el momento de
alojamiento.

Recreacion esparcimiento; todos los jovenes tienen derecho a
pedir espacios de recreacion y esparcimiento durante el momento
de alojamiento.

Comunicacion vy visitas; todo joven tiene derecho a ser visitado por
familiares directos o referentes y a establecer comunicacion

telefénica con los mismos si asi lo requiera. Como asi también, los
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jovenes tiene derecho a negarse a recibir la visita o el llamado de
un familiar. Haciendo prevalecer el interés superior del nifio.

e El joven tiene derecho a peticionar ante las autoridades, por lo que
si el joven lo requiere se solicitara desde el equipo interviniente
una cita para que pueda comparecer ante los tribunales. Esta cita
puede suceder en el mismo momento dentro de estas 12 horas de
detencion, como con posterioridad a recuperar su libertad.

e El derecho a expresarse y a ser oido; sin dudas el mas importante
en el momento de la detencién, el joven puede expresar a los
equipos de intervencion de la SENNAF, en un espacio distendido y
mas contendor, su version de los hechos, pero también el contexto
de vulnerabilidad por el que llega a esa situacion, para asi abordar

la problemética o situacién presentada con mayores elementos.

Sin dudas, los objetivos iniciales con que se penso el proyecto del “Nuevo
CAD” fueron ampliamente superados desde los comienzos de su

funcionamiento.

De la misma manera, se fue tomando conocimiento a partir de la practica
profesional, de ciertos indicadores que definian la media de la poblacion de
jovenes detenidos, aquellos que ingresaban con mayor frecuencia,
estadisticas de detenciones en cantidad, momentos politicos y momentos del
afio en el que se registraban mayores detenciones. En fin, estadisticas que
resultaban facilitadoras para definir estrategias en cuanto a prevencion y

poblacion especifica sobre la que habia que actuar.
3.3 El Ejercicio Profesional del Trabajador Social.

El proyecto del CAD se llevo adelante en un cambio institucional muy

profundo en toda la SENNAF, donde como mencionamos anteriormente, el
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cambio de paradigma se intentaba instalar en la practica profesional
conjuntamente con todo un cambio de concepcion de como debia ser la

intervencién y la préactica profesional.

En una mala interpretacién de la CID y de la ley 26.061, la gestion de ese
momento genera los equipos de intervencion desconociendo la especificidad
de las profesiones. Los equipos técnicos y los equipos de operadores, pasan
a ser todo un “equipo de intervencién”, basado en una mala interpretacién de
la interdisciplina, se institucionaliza una préactica en el que todos hacemos
todo. Si bien los equipos de guardia estaban compuestos por trabajadores
sociales, psicologos, profesores de educacion fisica, docentes de disciplinas
artisticas, estudiantes universitarios con experiencia en tareas con joévenes
en organizaciones sociales o movimientos sociales, etc, no habia roles

diferenciados por profesion. Las tareas eran para todos por igual.

El joven que ingresaba era visto por una dupla de operadores, cualquiera
que estuviera libre, tomaba el seguimiento de ese joven desde tomarle los
datos, acercarle la muda de ropa, servirle el desayuno o almuerzo, mantener
la entrevista, establecer las comunicaciones, realizar el informe al Juzgado,
realizar actividades de recreacion con el joven, atender a la familia y realizar

entrevista vincular si asi se requeria, etc.

Nos centraremos en la practica profesional que naturalmente asumimos los

trabajadores sociales.
3.3.1 Laconfeccién del informe

Cuando hablamos de un nuevo dispositivo, tenemos que tener en cuenta que
la puesta en marcha de toda esta nueva institucion implico un trabajo desde
cero, con participacion de los trabajadores, en todos los aspectos que hacian

a la dinamica institucional.
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Si bien muchas cosas se establecian por la normativa y los protocolos de
intervencion, muchos de esos protocolos se fueron delineando sobre la
marcha por las tareas especificas, y nuevas variables, que iban surgiendo en

esta nueva practica.

Una de esas herramientas a definir eran “los informes”. No seria un informe
social, porque intervenian diferentes actores que no tenian una misma
mirada profesional, que no venian de las mismas experiencias. No era un
informe psicoldgico, ni un informe social, era una “foto” de la situacion del
joven, en la que se encontraba en ese momento. Se terminé definiendo como

un “informe de Situacion”.

En este punto el aporte de los trabajadores sociales fue fundamental, la
estructura del informe debia tener una coherencia en la informacién, pero
ademas, el orden debia marcar lo importante de lo que este equipo de
intervencion queria transmitir a un interlocutor que aun, no estaba
manifiestamente predispuesto a cambiar la mirada desde donde resolver el
futuro inmediato de estos jévenes, ese interlocutor eran los Juzgados de

Menores.

Nuestro aporte consistio en compartir la importancia de este instrumento y el
manejo de la informacién en su elaboracién, cuidando y seleccionando lo que

entendemos es Util y favorable para la resolucion del problema.

Compartimos la idea de Travi en el uso de esta herramienta como
instrumento en el Trabajo Social “Un informe social es antes que nada una
herramienta de comunicacion. Por lo tanto su estilo, tipo de redaccion,
objetivo y contenido dependera de lo que se quiere comunicar, a quien se
quiere comunicar y para qué. Asimismo, es un instrumento central para

fundamentar la toma de decisiones (...) Un informe debe ser "conciso, claro e
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imparcial" con el fin de que pueda tomarse sin pérdida de tiempo una

decision equitativa. 8

Desde los conocimientos tedricos se transmiti como estructura general la

necesidad de:

- Primero describir todos los datos duros del joven y de referentes adultos de
contacto.

- dar cuenta de una situacion diagnostica como lo mas relevante del informe;
el joven no es su causa, ni el delito que lo traia a este lugar, la situacion
diagnostica es la que nos deberia dar la pauta de la situacion general del
joven, social y familiar y/o de salud general, para entender que el delito o la

situacion circunstancial que lo llevo hasta ahi eran una consecuencia de ello.

- Un breve relato de su contexto comunitario y familiar, y proceso educativo;
en ese espacio del informe brindamos datos objetivos que extraemos del
relato del joven pero también de las articulaciones en comunicaciones
telefénicas con otras instituciones que intervienen con el joven. De esta
manera, se daba cuenta si habia derechos vulnerados en lo educativo, salud,
comunitario, vivienda, etc, pudiendo realizar una foto completa con
intervenciones estatales y de Ong’s, para contar con el mapa de instituciones
qgue intervienen con la familia para pensar de manera mas acabada en la

derivacion o estrategia a seguir con ese joven.

- La historizacion del joven segun su propio relato; en este espacio se da
cuenta de la palabra del joven de su propia historizacion, sin dejar de
mencionar las impresiones del operador del equipo de intervencidon sobre la

actitud y el estado emocional en que se encuentra el joven mientras realiza

28 TRAVI, Bibiana. 2006. La dimensidén técnico - instrumental en trabajo social. Reflexiones y
propuestas acerca de la entrevista, la observacion, el registro y el informe social. Editorial Espacio.
Pag 75-76.
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este relato. Aqui no se menciona nada sobre el delito o la situacién que lo
trajo, sino del relato de su historia sobre donde vive, con quienes, los
vinculos con referentes adultos, que refiere él sobre qué actividades
educativas, deportivas, laborales realiza. Como son esos vinculos en lo
afectivo, si tiene proyectos a futuro propios a su edad. Y sobre su estado
emocional se consigna si el joven se encuentra angustiado en el momento de
la entrevista, si prevalece el enojo y la rabia por el momento de la detencion,
si se muestra indiferente, que nos puede decir el joven de su estado de

animo.

A veces los jovenes no estan en condiciones de poder hablar, de poder
historizarse. No pueden, no quieren, estdn cansados de hacer un relato de
sus vidas y que nadie haga nada con ello, que quiza no del mejor humor nos
dicen que no nos van a decir nada. Eso también hay que consignarlo,

porque nos estan diciendo algo muy importante.

- Sugerencia; la sugerencia es como un menu de opciones. El equipo de
intervencion del CAD debe definir, de acuerdo a lo descripto anteriormente,
una sugerencia. Sugerencia que no es igual a estrategia, es so6lo una

eleccion entre las medidas penales disponibles y el Egreso, o sea la Libertad.

Mas alla de esto que era lo establecido, se intentaba buscar en los informes
cierta coherencia, que el problema o situacién diagnostica descripta arriba,

tenga correlacion con la sugerencia que se estaba planteando.
3.3.2 Derechos vulnerados, articulacion, mapa de situacion.

En este punto es donde los trabajadores sociales y pedagogos sociales mas

nos detuvimos.

Desde ese rol de relevamiento de condiciones sociales, accesibilidad a

derechos, intervenciones desde instituciones del estado, desde
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organizaciones sociales, redes comunitarias de contencion existentes, es
que un pufiado de profesionales fuimos construyendo un nuevo item en el

menu de opciones para las sugerencias.

Aquellas situaciones donde aparecian derechos vulnerados no alcanzados
por los organismos del estado correspondientes, se derivaban via informe de
situacion diferenciado, al area de promocion y proteccion de derechos que
corresponda. Esto se realizaba independientemente de la decision final del

Juzgado de Menores interviniente por su situacion penal.

A la luz del tiempo parece una obviedad, deberia ser algo l6gico que si en un
organismo del estado cualquiera fuera, se detecta una situacion de
vulneracion de derechos, se derive al organismo de proteccion que
corresponda. Pero eso no sucedia asi, y no sucedié hasta por lo menos

pasado el primer afio y medio de funcionamiento del CAD.

Cual era la razébn de que no sucediera, omisién, desconocimiento,
ignorancia, falta de profesionalidad, son algunas de los “condimentos” que
caracterizaban en este nuevo paradigma, ésta politica publica.
Improvisacion, y en esa improvisacion falta de ética profesional. Durante
todo el primer afio la respuesta fue: nosotros somos un dispositivo penal, la
puerta de entrada a un dispositivo penal, por eso solo nos tenemos que
referir en nuestra sugerencia sobre el menu de opciones que tiene que definir

el juzgado.

Como si la vida del joven estuviera separada en dos: y la vulneracién de sus
derechos nada tuviera que ver con el encontrarse en las puertas del sistema

penal.

Nuestra funcién profesional se ponia en juego en tensién permanente, entre

los que desprestigiaban la practica profesional del viejo paradigma de
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posicionamientos estaticos como si fuera la Unica posible, y los que
tratabamos en aportar una nueva mirada. Tomando las palabras de Nufiez
(2008) “La nocion de ‘“rol” desde la perspectiva de las redes sociales no
existe como construccién a priori a la intervencién. Es en dicho proceso que
vamos construyendo posicionamientos que no son ni rigidos ni puros, Sino
que son flexibles y con matices diferentes de acuerdo a la demanda en el
momento y el lugar determinado por la problematica en juego” 2° ,
entendiamos que este debia ser nuestro posicionamiento en este escenario
de transicidn y nuevas estructuras, una posicion que iriamos construyendo a

partir de conocer el entramado social y escuchar la demanda.

A pesar de ello, no nos conformaba la respuesta institucional donde no habia
ninguna légica de funciones y de reflexion en la propia practica. Era un
hacer mecénico en una realidad dindmica. El joven que se iba con sus
derechos vulnerados, volvia. Porque no se trataba solo de llenar papeles y

hacer que salga en libertad.

Algunas y algunos de nosotros (generalmente trabajadores sociales y
pedagogos o psicologos sociales), cuando nos encontrabamos frente a un
joven o jovencita en situacion de calle o que vivia en un barrio tan carenciado
en condiciones tan precarias que era muy dificil contactar a un familiar, nos
pasabamos horas delante de un teléfono buscando una referencia, una
iglesia, un club, una escuela, un comedor, un alguien que esté del otro lado
para darle la mano, para que no se vaya otra vez a la calle, para que vuelva

a algun lugar.

29 NUNEZ, Rodolfo Alberto. 2008.”Redes Comunitarias. Afluencias Teérico Metodoldgicas y Crénicas
de la intervencidn profesional”. Editorial Espacio. Pag. 19.
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Capitulo IV:

Conformacion del Equipo de Articulacion
Territorial
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Capitulo IV: Conformacion del Equipo de Articulacion Territorial

La "red" es una metafora que permite hablar de relaciones sociales

aportando los atributos de "contencién”, "sostén", "posibilidad de manipulacion”,

"tejida", "estructura", "densidad", "extension", "control",
"posibilidad de crecimiento”, "ambicién de conquista", "fortaleza", etc.,

tomados en préstamo de su modelo material.

Packman M. en Dabas-Najmanovich. Redes, el leguaje de los vinculos P.296

Durante el afio 2014 se modificaron varias cuestiones en relacién al trabajo
en las guardias del CAD. La mas evidente para los trabajadores fue una

modificacion sustancial en la modalidad horaria y de equipos de intervencion.

No nos detendremos en detalles, pero es necesario mencionarlo como
evento, ya que esta modificacidon permitié la estabilidad y concentracion
horaria a un grupo de trabajo, no por casualidad, muchos de ellos

trabajadores sociales.

Durante los afios 2012 y 2013 el CAD funciono con un régimen de guardias
rotativas, donde los equipos de intervencién trabajaban 5 dias y tenian luego
4 dias de descanso. A su vez en una guardia se trabaja durante el horario
de la mafiana y a la siguiente guardia por la tarde y a la siguiente por la
noche y asi sucesivamente. Esta modalidad hacia que todos los horarios
estén cubiertos, que todos trabajaran en todos los horarios y todos los dias
de la semana inclusive fines de semana y feriados. Por otro lado, no
permitia, por no estar en horarios y dias habiles, y también por el cansancio y
agotamiento, realizar una articulacion, relevamiento y derivacion en

situaciones que lo ameritaban.
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Si bien este trabajo no se centra en las condiciones laborales, cabe
mencionar que las condiciones de los trabajadores a la hora de pensar una
politica publica, también hace a la profesionalidad y ética con la que se
quiere llevar adelante esa politica.

A principios del afio 2014 un cambio en la gestion facilita que la direccion
ceda al pedido de los trabajadores a un esquema de guardias fijas, durante

la semana y el fin de semana.

Como lo mencionamos anteriormente, algunos trabajadores sociales,
pedagogos sociales y psicélogos nos concentramos en el horario de la

mafiana y tarde de lunes a viernes.

La presencia estable en este horario nos permiti6 de manera conjunta
empezar a implementar como practica sistemética, en primer lugar la
derivacién de las situaciones de vulneracién de derechos al sistema de
proteccion. Para asi en la misma practica comenzar a articular
telefébnicamente en las derivaciones que se realizaban a los jévenes que se
encontraban ya en el circuito de promocion y proteccion, como los que se

encontraban con permanencia en situacion de calle.

De esta manera fuimos conociendo no soélo el circuito, también los actores
institucionales, y lo mas importante, fuimos conociendo a los pibes que

necesitaban de ese trabajo, de esa especificidad.
4.1. Tensiones entre los instituido y lo instituyente.

De todo ese equipo tres de nosotras, todas trabajadoras sociales, centramos

la mirada en los jovenes en situacion de calle.

Sin estadisticas en la mano podiamos arribar a algunas conclusiones que

eran evidentes:
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- Los jovenes en situacion de calle eran los que en apariencia tenian
mayor cantidad de reingresos. Dado que al no contactar a un adulto
referente o al no realizar una articulacion eficiente con quien tome la
problemética una vez que el mismo recupera la libertad, el joven
vuelve a la calle a su situacion de vulnerabilidad y exposicion al
riesgo.

- Los jévenes en situacion de calle son los que necesitan una derivacion
precisa no solo referida a donde volver, sino también sobre su
situacion de salud, ya que en su gran mayoria se encontraban
atravesando situaciones criticas de salud en relacion al consumo de
sustancias psicoactivas. Esta condicion sumado a reiterados ingresos
a la puerta de entrada del sistema penal, es lo que le daba a los
Tribunales de Menores la “situacion de excepcionalidad” basada en la
ley 22.278, para disponer la privacion de libertad en una situacion que
amerita la atencion directa de los organismos de promocion y
proteccion de derechos de los nifios, nifias y adolescentes, alegando

la necesidad de “cuidado” de estos jovenes.

La peor parte de esto no tenia que ver con la discrecionalidad de los jueces
para disponer de la vida de los jovenes, sino de la percepcidon de los mismos

jovenes.

Recibiamos jovenes con bajo peso, desmayados y adormecidos que
pasaban horas y a veces dias en los hospitales generales desintoxicandose,
con el estomago cerrado, con alteraciones psicomotrices, con cicatrices,
lastimaduras profundas, infecciones en la piel, en los genitales, cuerpos que
nos decian basta, ojos agotados. “Qué bueno que vine aca asi duermo y me

L 11 JJ

recupero un poco”, “necesitaba venir aca para parar”, “que me lleven al San

Martin 0 a la Juana asi me pongo gordita de vuelta”, “no llamen a la guardia

de abogados (dispositivo encargado de trasladar a los jovenes de calle a los
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paradores de ciudad), porque ellos me dejan de vuelta en un parador, yo no

quiero volver a la calle, llevenme a un hogar”.

Estas eran algunas de las cosas que nos decian los pibes, y nosotras

adentro, intentando articular con el afuera. Y ellos afuera, queriendo entrar.

Durante el afio 2014 institucionalizamos los informes de derivacion a los
Servicios Locales de provincia de Buenos Aires, y a la Direccion de Nifiez de

Ciudad de Buenos Aires.

También empezamos a realizar informes de Situacion Critica de Salud que
elevabamos al Consejo de Derechos de nifios, niflas y adolescente de
Ciudad de Buenos Aires. Este ultimo se realizaba en el caso de haber
jovenes en situacion de calle en CABA con situaciones criticas de salud. De
esta manera el equipo que recepcionaba el informe evaluaba segun la
gravedad y antecedentes de la situacion, la posibilidad de dar intervencion a

un Juzgado Civil para que tome una Medida de Excepcién sobre el joven.

Durante todo este afio articulamos con los dispositivos que recibian
directamente a los jovenes en situacion de calle, y fuimos armando una base
de datos con su recorrido consignando que sucedia en cada intervencion
cuando entraba pero también cuando se iba. Asi, al reingreso del joven se
daba continuidad a la intervencién evitando empezar de cero cada vez. El
circuito institucional estaba lleno de déficit, pero si sumado a ese déficit
nosotros perdiamos el hilo de la intervencion y cada vez volviamos a
empezar, terminabamos cayendo en la trampa que el Estado les tenia
reservada para estos jévenes. Nos terminaria por ganar el agotamiento y la
desesperacion/ desesperanza, pidiendo a gritos que alguien “lo cuide”, aun a
costa de su libertad.
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“Si no para se muere” nos deciamos muchas veces. Y asi nos encontramos
visitando a los pibes en las comunidades terapéuticas, en los hospitales, y
mas tarde en las ranchadas, para garantizar que algo de toda esa

intervencién tenga continuidad.

Esto ultimo durante mucho tiempo para la institucion no era parte de nuestro
trabajo. Lo haciamos post horario laboral, lo fundamentabamos desde el
seguimiento y articulacién del trabajo que realizabamos desde alli, porque el
seguimiento en una internacion en un tratamiento, en un volver a casa para
los jovenes que permanecian en calle, era el acompafiamiento necesario
para continuar, para no abandonar, era hada mas y nada menos que eso,
estar acompafiados. Y asi se nos iba armando la idea en la cabeza,

necesitdbamos de otro que les de la mano y los sostenga desde afuera.

Asistencialistas, que no cuidabamos la “distancia profesional”, voluntaristas,
fueron algunos de los calificativos que nos acompaifiaron en esos tiempos. El
miedo de algunos compafieros que la excesiva voluntad de trabajo que
ejerciamos nosotras sea trasladada a ellos, fue otra de las cuestiones con la
gue tuvimos que lidiar. El desconcierto de muchos actores institucionales, de

donde veniamos? porque lo haciamos? cual era el fin?

Simplemente haciamos lo que entendiamos que debiamos hacer,
tomabamos una posicion activa frente a la realidad que sucedia frente a
nuestros o0jos. Nufiez (2008) dice “El trabajo social en las practicas de
intervencidn en redes sociales, mas que cumplir un papel o rol determinado,
ocupa una posicion determinada por sus intereses (profesionales,
institucionales, personales, etc.) en hacerse cargo de la demanda en funcién

de las relaciones que se prevean que se pueden dar, mas o menos
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favorables, y de las que se puedan ir construyendo en el proceso de

intervencioén.’0

Ante la falta de respuesta con la que nos encontrabamos diariamente

deciamos: “prepotencia de trabajo”. Y asi, sequiamos.

Y si, habia tres trabajadoras sociales que estaban haciendo trabajo de mas,
parecian saber lo que hacian y lo que querian lograr, estaban de alguna
manera, generando politica publica, o poniendo en evidencia la falta de ello.

Y eso hacia mucho ruido.

Para los primeros meses del 2015 estas tres trabajadoras sociales éramos
un equipo. Dentro de la institucion nos habiamos referenciado con la tarea de
articulacion. Teniamos una base de datos incipiente de los jévenes en
situacién de calle y de los jovenes derivados al sistema de proteccién de
derechos. Conociamos las instituciones, las familias, a los jovenes y sus

historias, y ellos nos conocian a nosotras.

Sin muchos lineamientos la direccién del CAD de ese momento nos dice que
hay una decision de darle un encuadre formal al trabajo que veniamos

haciendo.

Nos convocan a varias reuniones donde se nos plantea de manera difusa la
importancia de realizar la totalidad de la tarea dentro del marco institucional.
Fue entonces que en un primer momento se nos habilitan uno o dos dias a la

semana para realizar trabajo de campo de articulacion y seguimiento.

En un segundo momento nos presentan una coordinacion del Equipo, con
quien deberiamos establecer las condiciones de trabajo y ella nos

transmitiria las pautas institucionales para nuestro funcionamiento. Y una de

30 “Redes comunitarias...” Ob.cit. Pag. 19
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la pautas mas significativas era que ya no perteneceriamos mas del CAD en
lo administrativo, sino de la Direccion Nacional para jévenes Infractores a la

Ley Penal.

Eran tiempos de campafa electoral y cambios de gestiones nacionales. El
horizonte no era muy claro y tampoco muy bueno. A nosotros no nos
importaba demasiado quien se queria sacar la foto con todo esto, lo que
teniamos claro es que queriamos continuar haciendo lo que haciamos,
porque era una necesidad para los jévenes, porque ningun otro lo hacia, y
esta era la oportunidad de que nuestra practica pase a ser oficialmente parte

de la politica publica.

Esto significaba mucho mas que el reconocimiento a nuestra practica, esto
significaba el reconocimiento de la existencia de estos jovenes, su visibilidad
para el estado y en consecuencia la posibilidad de pensar estrategias

especificas y de fondo para abordar la multiplicidad de sus problematicas.

Bueno, en realidad no sé si esperabamos tanto, creo que guardabamos la
ilusion que de maxima ello ocurra. Y para no ponerle suspenso, claro que no

ocurrio.

En Junio de 2015 llegd la normativa Res. 313/2015 que limitaba la
discrecionalidad de los Juzgados de Menores de derivar jovenes no punibles

a los dispositivos penales juveniles.

¢, Cual seria entonces la respuesta ante los Juzgados de Menores para
derivar a aquellos jovenes con los que ya se habian agotado las
intervenciones del sistema de promocioén y proteccion de derechos, segun los
magistrados? La derivaciéon al nuevo Equipo de Intervenciones Diferenciadas

con Jévenes no Punibles.
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4.2. Las Inimputables.

Una de las primeras pautas que nos marcan es que nuestra intervencion se

veria limitada so6lo al trabajo con los jovenes no punibles.

Si bien nuestra intervencibn no pasaba a formar parte del menu de
dispositivos y medidas penales, nuestro equipo, como mencionamos

anteriormente pasaba a depender directamente de la DiNal.

Es asi que aquel equipo de trabajadoras sociales, con prepotencia de
trabajo, que se saltaba las reglas de lo establecido y discutia
encarnizadamente con la direccién siempre por hacer algo de mas, ahora
tenia identidad propia. En ese primer momento el nombre oficial del equipo
seria: Equipo de intervenciones Diferenciadas con Jovenes No Punibles.

Para nuestros compaferos pasamos a ser el equipo de “las inimputables”.

No éramos un Programa, porque para ello se necesitaba de un proyecto
institucional que dé lugar a una normativa, y eso implica presupuesto y
continuidad en el tiempo. No éramos una medida penal, ni tampoco un
dispositivo penal. No éramos del &area de proteccion de derechos pero
trabajabamos sobre las situaciones de vulneracion de derechos. Eramos lo
gue estaba en el medio, los que tratAbamos de articular y darle continuidad a
lo que se empezaba en un lado o en el otro, en el adentro o en el afuera,
porque el joven continuaba siendo el mismo. Algo que para nosotras tenia
l6gica, pero en los marcos institucionales quedaba fuera de todo encuadre.
Ahora éramos conocidas, de broma y casi despectivamente como ‘las

inimputables”.

Nosotras conociamos el trabajo, estabamos acostumbradas a empujar con la
practica los lineamientos que queriamos, y lo que no se podia por via

institucional lo continuabamos empujando por el hacer mismo.
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Tomamos nuestra base de datos, nuestros cuadernos de campo y nuestro

camino recorrido, y empezamos a darle forma a nuestro trabajo.

Légicamente tuvimos que hacer concesiones, en un principio tuvimos un
excesivo control de las articulaciones institucionales, con quienes se podia y
con quienes no, pero en el camino del laberinto burocratico también fuimos
logrando la institucionalizacion de nuestra practica de cara a los Juzgados de
Menores, logrando la derivacién de algunas situaciones via oficio judicial,
como asi también el reconocimiento y respeto a nuestras sugerencias por

parte de Juzgados Civiles como Tribunales de Menores.
4.3. El equipo que nunca fue programa, un modelo de intervencion.

El equipo comenz6 a funcionar a principios del afio 2015 bajo el nombre de
“‘Equipo de Intervenciones diferenciadas para jovenes No Punibles”. Durante
todo ese afio trabajamos en tension con nuestra nueva coordinacion y
nuestra practica ya instituida. Hacia el ultimo trimestre del afio 2015
estabamos establecidas, con un abordaje para jovenes punibles y no
punibles, con poblacion definida, y metas mas claras.

Recibiamos las derivaciones de las situaciones del CAD Inchausti, pero de a
poco esto se extendié a los Juzgados de Menores y Tribunales Orales que

pedian nuestra intervencion.

El equipo funcionaba entre los limites del area penal y el area de promocion

y proteccion de derechos.
e Meta, objetivo y destinatario

La meta del equipo era propiciar una politica publica enfocada a la promocion
y proteccion de derechos basada como objetivo general en la prevencion del

ingreso al sistema penal de jovenes de hasta 17 afios a través de generar
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redes institucionales gubernamentales y no gubernamentales que
acompafien el abordaje de las probleméticas socio econOmicas Yy/o

comunitarias, de los jévenes y sus familias.
Como objetivos especificos el equipo trabajaba:

- Relevar las instituciones o espacios que hayan tenido intervencion con

los jovenes y sus familias en todo su recorrido de vida.

- Articulacibn con las diferentes instituciones y/o instancias
gubernamentales que estén involucradas en una posible estrategia de

intervencidn a corto, mediano o largo plazo.
- Busqueda de referentes territoriales en el centro de vida de los jovenes.

- Generar espacios de vinculacion positiva con las familias o referentes de

vida de los jovenes, si los hubiera.

- Promover el conocimiento, el ejercicio de sus derechos y el acceso a

los mismos.

- Explorar en los intereses e iniciativas de los jévenes en el armado de

una rutina de vida.

- Propiciar la continuidad en el sistema educativo formal o en espacios de

formacién laboral.

Como mencionamos anteriormente los jovenes eran derivados desde el CAD
y los Juzgados de Menores. En un principio eran jévenes no punibles, de
hasta 15 afios, vinculados en el delito. Sumado a este grupo, estaba el grupo
de jovenes con el que nosotras ya veniamos trabajando, con un perfil mas de
vulneracion de derechos (calle, consumo de sustancias psicoactivas),

punibles y no punibles.
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e Metodologia e implementacion.

El equipo tomaba las intervenciones inicialmente de a dupla, ya que se

habian sumado tres compafieras a la tarea.

En primer lugar se leia de conjunto la derivacion y de acuerdo a situaciones
en curso se designaba a una dupla por zonas de mayor conocimiento y
articulacion, como asi también por conocimiento de la probleméatica a

trabajar.

Cabe mencionar que el equipo nunca tuvo un lugar definido de trabajo, en la
SENNAF entendian que si era un equipo que funcionaba en territorio, la
asignacion de un espacio fisico propio, disponible de lunes a viernes, era un
derroche de recursos. Por lo que nuestro funcionamiento fue mutando de
edificio en edificio, de bar en bar, segun el momento politico. Sin recursos,
mMAas que nuestros cuadernos de campo, bases de datos guardadas en el
drive de un mail no institucional y legajos o carpetas mal archivadas y con

documentacion incompleta producto de las mudanzas.

Volviendo a la metodologia de intervencién; en primer lugar se trataba de
recabar todas las intervenciones que el joven y su familia habian atravesado,
tanto en lo penal como en el sistema de proteccién, a modo de reconstruir
una historia de intervenciones, saber que actores institucionales aparecian
en ese recorrido y cual era, si la habia, la continuidad que existia en las
distintas intervenciones. El objetivo de esto era llegar a conocer al joven y/o
a la familia, sin pedirles que nos repita una vez mas toda su historia,
pudiendo darle cuenta del conocimiento de su recorrido, y no repitiendo
intervenciones que han llevado a situaciones frustradas, sino recogiendo de

ellas el camino realizado.
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Habia situaciones que nosotras sabiamos de nuestras limitaciones,
sabiamos de la dificultad en el abordaje, por lo cual, si bien manteniamos el
lugar de escucha, no promoviamos que nos cuenten intimidades de las
historias que sabiamos no podriamos dar respuesta. Era parte de evitar la
victimizacion, un lugar muy facil de caer cuando se trabaja con estas
problematicas. Pero nuestra intervencion tenia que estar basada
precisamente en “mover” de ese lugar a estos jévenes y a estos adultos. El
ser victima te deja en un lugar de pasividad, de vulnerabilidad absoluta, a la
espera de ayuda que quiza nunca llegue, a merced de ser comprendido en tu
desgracia. Ser victima sin ser escuchado, sin ser ayudado y sin ser

comprendido genera rabia, genera violencia y desesperacion.

Nuestro rol estaba enfocado a correrlo de ese lugar, no trabajadbamos con
victimas, tampoco con victimarios, trabajdbamos con jévenes con los
derechos vulnerados. No estdbamos ahi porque habian tenido una causa,
estdbamos ahi porque tenian que volver a la escuela, a los clubes, a sus
casas. Por eso no dejdbamos que nos relaten la historia de todas sus
desgracias, sabiamos que inevitablemente eso en algun momento iba a
aparecer. Nos presentdbamos diciéndoles: “Estamos aca para ver que
qguerés hacer, que podemos armar juntos, que cosas te gustan o que cosas

te interesan conocer..., y te vamos a acompanar, siempre que vos quieras.”

Podiamos establecer dos grupos de trabajo bien definidos: los jovenes que
vivian en sus barrios con sus familias y los jévenes en situacion de calle en
CABA.

Los jovenes que vivian en sus casas con sus familias, en general estaban
mas vinculados al delito organizado dentro de los barrios. Competir contra
eso era bastante dificil, pero el trabajo que realizabamos era mas centrado

en la articulacion de los actores institucionales barriales para que la familia y
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el joven reciban un abordaje mas integral. Hecha la red, procurando
identificar algun referente local, si el joven no demandaba nuestra presencia,
nos retirabamos. Por supuesto quedabamos en contacto con la familia y las
instituciones con quienes supervisdbamos cada tanto que se continlde la
intervencion. Si bien la intervencion era en el caso por caso y nunca
resultaba tan simple como se describe metodolégicamente, la pertenencia a
un lugar/comunidad, con actores definidos y vinculos (buenos o malos)
establecidos, nos permitia poder elaborar un plan de intervencién a corto,

mediano y largo plazo.

Con los jovenes en situacion de calle, era todo distinto. Ellos parecian no
tener nada, y nuestra intervencion se veia abrumada por el todo de lo que

habia que hacer y no saber por dénde empezar.

El primer paso era el mismo, relevar que y quienes habian transitado por sus
vidas antes, que se habia hecho, desde cuando, que se sabia de su familia,
si habia habido vinculacién, si funciono, si no funciono, porqué, que no se

habia hecho nunca, entre otras preguntas que buscaban respuestas.

El siguiente paso era conocerlos, que nos conozcan y establecer el vinculo.
Pibes que estan hartos de gente que pasa por sus vidas diciéndoles que los
van a ayudar, gente que pasa y se va, Yy ellos quedan, en el mismo paisaje,

en el mismo lugar.

Establecimos dias fijos para recorrer las diferentes ranchadas; constitucion,
once, retiro. A Palermo /Belgrano fuimos un tiempo pero habia un equipo

especifico que trabajaba ahi.

Algunos chicos ya nos conocian del CAD, y con otros nos presentabamos y
les explichAbamos de dbénde veniamos. Simplemente pasabamos, si daba

nos acercadbamos, dejabamos espacio para que ellos se acerquen.
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Chequeabamos como estaban de salud, si los veiamos muy mal les
recorddbamos si alguna vez los habiamos acompafiado en algun hospital
desde el CAD, y les ofreciamos volver a hacerlo. Cuando ya habia un poco
mas de confianza y se interesaban sobre el porqué estdbamos ahi, les
deciamos que estdbamos para acompafiarlos a donde ellos quisieran, a ver

un doctor, a un parador, a visitar a alguien de sus familias.

Y asi con la presencia, constante, se iba generando la demanda. Ellos
sabian que ibamos a ir, y a veces ni bien llegdbamos aparecian como
habiendo esperado ese momento; “me llevas a hablar por teléfono con mi

LA L 1] LE 11

papa”, “me acompafas a la casa de mi hermana”, “me llevas al parador”.

Con algunos era mas dificil que con otros, solo nos veian, rara vez se
acordaban quiénes éramos, pero se lo volviamos a explicar, y la presencia
nos ayudaba que si en algidn momento nos avisaban en algun hospital que
estaban alli, nos reconozcan, y nuestra presencia sea el puente para poder

establecer alguna intervencion con la voluntad de ellos.

Con los pibes de calle, el vinculo era el puente; para volver a casa con algun
testigo y reafirmar que la realidad alli es mas fea que quedarse en la calle;
para ir acompafiado a una comunidad terapéutica y saber que alguien va a
volver para que la estadia alli no sea tan dificil; para quedarse en un hospital
hasta recuperarse y “ponerse gordito” sabiendo que alguien se esta

ocupando del después.

Con los pibes de calle el trabajo era mas frustrante, la red con quien articular

era minima e inexistente y los recursos practicamente nulos.

Los jovenes que permanecen en calle en Capital Federal generalmente
vienen de los barrios del conurbano, por lo cual si se trabajara de manera

integral la problematica de estos jovenes, hay que trabajar necesariamente
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articuladamente espacios gubernamentales de Ciudad de Buenos Aires y
provincia de Buenos Aires. Pero, “siel chico es de aca pero esta alla, o esta
aca pero tiene domicilio alla.... es muuuuy dificil que podamos hacer algo”.
Eran las respuestas que recibiamos sumadas a balanceos de cabezas al

suspiro de “qué barbaridad, pobrecitos!!!”.

Con ellos el objetivo era generar esa red institucional, que muchas veces
existia pero los expulsaba. Era generar vinculos en esas instituciones, en
general Ong’s que estaban en sus centros de vida, para que sea alli a donde
vayan a recuperarse, a “engordar un poquito” a decir de ellos, a parar de
consumir, a pedir ayuda cuando la necesiten. Era un trabajo a construir con

ellos y con las instituciones.
e Aciertos y dificultades.

La dificultad mas grande fue siempre el no ser reconocido como una politica
publica de manera formal. El no estar enmarcados en un programa
gubernamental, que nuestros objetivos y nuestra metodologia este sujeto a
ese programa, que esa politica este definida en funcion de cantidad de

trabajadores que debian realizarla y en funcion de recursos.

Desde el afio 2015 hasta el segundo trimestre de 2017 que permaneci en
este equipo, ingresaron por lo menos entre 7 y 10 compafieros a compartir la
tarea. Generalmente que venian escapando de otras dependencias, por
maltratos, o por desgaste de trabajo en el ambito de encierro. Una
coordinaciéon deficiente, que no estuvo a la altura de la contencién que se
necesitaba en esta tarea, en un dejar hacer sin rumbo, hizo que todos

aguellos que se acercaron convocados por la tarea, se vayan sin mas.

Asi era, que de repente éramos diez, para luego volver a ser tres... y asi

guedabamos tapadas de seguimiento de situaciones.
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La figura de la coordinacion era esencial, no sélo para la contencidén sino
para el control y evaluacion de las intervenciones. En este caso era solo la
figura de un administrativo, en algunos casos, facilitador de recursos para
articular, y en la mayor de las veces una traba burocratica para recordarte

gue habia ventanillas que uno no podia tocar.

No era un programa ni habia un proyecto de trabajo porque no habia

voluntad politica que asi fuera, era un “como si” generado para la ocasion.

Sin dudas el mayor de los aciertos de nuestro trabajo fue la perseverancia,
esa prepotencia de trabajo. Logramos a fuerza de hacer imponer una
practica que llevaba consigo la comprensién de que una institucion del
estado no puede transformarse en una puerta giratoria, que habia que
comprometerse con esos jovenes que de alguna manera venian en
busqueda de ayuda. Logramos que no se naturalice el estado de salud, las
heridas, el dolor con el que llegaban esos jévenes. El acierto mas grande de
nuestro trabajo fue demostrar que es posible una practica comprometida,
mas alla de los limites institucionales. Que el Estado es deficiente ya lo
sabemos, pero no podemos quedarnos sélo en la queja. Las soluciones
deben salir de las Politicas de Estado, y para que eso ocurra tenemos que

empujar con nuestro hacer, con nuestra practica.

Dentro de los aciertos, uno de ellos fue la posibilidad de construir lazos. En
esas redes institucionales para los jovenes, nos fuimos conociendo, Yy
conteniendo con otros trabajadores. En el compartir cotidiano de la dificil
tarea, de los tragos amargos, de los duros inviernos, de los felices dias del
nifo. No es posible pensar esta tarea en soledad, siempre la pensamos en
red, lo que no sabiamos, es que esa red nos iba a sostener también a

nosotras.
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Capitulo V:

Trayectorias de Vida.
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Capitulo V: Trayectorias de Vida.

En las siguientes paginas relataremos tres trayectorias de vida de jovenes
con permanencia en calle en CABA que han tenido ingresos al sistema penal
y con los hemos intervenido desde el equipo de Articulacion Territorial. En
estas tres trayectorias podremos identificar las diferentes intervenciones del
sistema de proteccion de derechos y del sistema penal juvenil, los vinculos,
el impacto y las consecuencias que las mismas marcaron en la vida de estos

jovenes.

5.1 Dario, un distinto, una trayectoria de rechazos.

La historia de Dario no comienza distinta a la de otros, pero Dario es distinto,
o se cree distinto...

De su mamé Dario no habla, dice no conocer demasiado, a pesar de que
siempre vivié a dos cuadras de la casa de su abuelo materno.

Pero la historia, por lo menos la contada por él, no comienza ahi. Su historia
comienza a ser narrada cuando él tenia 8 o 10 afios, cabe destacar que, a
Dario le cuesta situar su edad en los distintos momentos de su vida. Para a
esa edad, cuenta él, ya vivia solo con su padre y su hermano tres afios
menor que €l en la casa de su abuela paterna.

Su padre, un policia bonaerense, alcohdlico y adicto a las drogas. Su madre
y sus dos hermanos mayores ya se habian ido de la casa producto de la
violencia de este padre.

Dario no lo cuenta, pero su madre también era y es adicta al alcohol y las
drogas.

Su madre se fue primero de la casa, sola, dejandolos a Dario y sus
hermanos en manos de ese padre. Aunque muy justificable sea la salida de

su madre de ese hogar, Dario marca en su relato un sélo hecho de
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importancia: “los dejos solos en esa casa”. Dario tenia apenas tres afos, su
hermano menor era un bebe de meses, y sus hermanos mayores 5y 7 afos.
Sin poder precisar fechas o referencias de cumpleafios cuenta que mas
adelante sus dos hermanos mayores se fueron a vivir con sus abuelos
maternos, a donde iban todos cuando escapaban de las borracheras de su
papa. ¢Y tu mama?, preguntamos. A mi mama no la volvimos a ver mas.

A la edad de 8 o 10 afios, Dario no lo recuerda exactamente, su papa como
solia ser costumbre se alcoholizaba y se ponia agresivo con él y su hermano
menor. En medio de una golpiza que el padre le estaba dando a su
hermanito, Dario tomé un cafio y lo descarg6 con todas sus fuerzas de nifio
sobre su padre. La bronca, la impotencia y el dolor todavia estan en sus ojos
cuando lo cuenta, por eso no lo cuenta mucho...

El padre fue internado en estado de coma con traumatismo de craneo, con el
tiempo se recuperd, no tuvo secuelas aparentes y denuncié a Dario, de tan
s6lo 10 afios u 8, no sabemos exactamente, a su hijo, de intento de
homicidio.

Dario se fue de la casa, pero los “amigos” de su padre lo estaban buscando,
asi que no pudo quedarse en la casa de sus abuelos, entonces se fue a la
calle.

Nosotros ya conociamos la historia, no en detalles, pero este fue el relato de
Dario, la primera vez que hablo de ello, en el tren del ramal San Martin,

volviendo por primera vez después de 6 u 8 afios a la casa de su padre.

Iniciando el vinculo.

Cuando nos derivaron la situacién para trabajar con Dario, tardamos meses
en poder conocerlo. Fue a mediados del afio 2015. Sabiamos que estaba en
calle, que tenia permanencia en los paradores de CAINA y Boquita, pero que

de ambos estaba suspendido.
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Dario, segun lo describian los referentes institucionales por donde transitaba,
no respetaba normas ni reglas de convivencia, era muy “impulsivo”, no era un
chico que se lo pueda abordar facilmente, ese chico necesitaba una
“‘internacion”.

Sabiamos que Dario consumia pastillas y alcohol, y que habia tenido
diferentes episodios de violencia, inclusive en el CAD, en una oportunidad en
la que llego detenido.

Era de los que entraban, como eran no punibles les daban la libertad, eran
llevados a un parador, del parador a la calle, y a los pocos dias volvian a
entrar y asi sucesivamente. De vez en cuando el circuito se veia interrumpido
porque lo llevaban a algun hospital, porque lo encontraban con mucho
consumo o porgue lo encontraban muy golpeado, pero al recuperarse volvia
a la calle y asi la secuencia volvia a suceder.

Dario en el CAD en una ocasion rompié ocho camas con otros dos chicos,
porque se querian ir y “... se la estaban haciendo re larga”. En el parador el
CAINA estaba suspendido porque habian roto parte del mobiliario con otros
chicos (los mismos del episodio del CAD) cuando el parador se encontraba
cerrado, o sea tuvieron que haber “obtenido” las llaves, para poder entrar.
En el parador La Boquita no podia entrar porque habia amenazado a la
coordinadora.

Dario tenia un expediente en un Juzgado Civil, ya que de los paradores
entendia que las expresiones violentas tenian base en la problematica que lo
llevo a la calle y en el consumo de sustancias psicoactivas. Era uno de los
chicos en situacion critica de salud que debian ser atendidos de manera
urgente y con una evaluacion integral en salud.

Una noche Dario se peleaba con un comparfiero de calle en el parque
Lezama, la situacion era tan violenta que un hombre que pasaba por ahi se
metid a separarlos. Como Dario estaba tan enceguecido en la pelea, el buen

hombre descargo contra él varios golpes. Entonces llegé la policia, pero esta
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vez no estaban dispuestos a tanto tramite, ademas habian sido espectadores
de todo el espectaculo, asi que subieron a Dario al mévil y lo llevaron al
parador La Boquita.

Los operadores al verlo golpeado pero ademas conociendo los antecedentes
de salud de Dario le indicaron a la policia que debian llevarlo de inmediato a
un Hospital General.

Fue asi que al dia siguiente de ocurrido esto, el coordinador del CAINA que
sabia estabamos esperando la ocasion para conocer a Dario y ver en que
podiamos acompafarlo, no llama y nos avisa que se encontraba desde la
noche anterior en el Hospital Argerich.

El procedimiento en estos casos es el siguiente: el parador avisa que la
policia va a llevar al joven al Hospital para hacer efectiva la medida de
excepcion. Para ello el Juzgado Civil (que atiende de 7hs a 13.30hs) debe
mandar oficio al Hospital para que le dé una cama en sala y le realice una
evaluacion integral que abarca la cuestion clinica médica y una evaluacion
en salud mental; por otro lado, pide a la comisaria de la jurisdiccion del
Hospital para que garantice una consigna en la habitacion a los fines que el
joven no se vaya del hospital hasta tanto no se termine de realizar toda la
evaluacion y tenga el alta médica (cosa que puede llevar semanas), y al
Consejo de Derechos de Nifios, Niflas y Adolescentes para que tramiten un
acompafamiento terapéutico las 24hs a los fines de acompafar y trabajar la
voluntad del joven en lo que dura su internacion.

¢Quiénes se ocupan de garantizar que todo esto suceda? Los que
trabajamos con los jovenes y entendemos la importancia de que todo esto
suceda. Los trabajadores de los paradores y nuestro equipo.

Volviendo a la trayectoria de Dario, el coordinador de CAINA nos llama para
avisarnos que Dario estaba ahi, nos pone al tanto de las cuestiones

administrativas que faltaban, entre ellas el acompafiante terapéutico, asi que
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de inmediato dejamos lo que teniamos planificado para ese dia y fuimos al
hospital.

Antes de entrar al Hospital nos atajaron las medicas de guardia para
decirnos que ya lo conocian, que no entendian porque pedian todas estas
evaluaciones, pero que ellas necesitaban que alguien les garantice que “...se
lo iban a llevar”, a lo que respondimos que “en algiin momento se va a ir’.
Cuando entramos a la sala Dario estaba en la cama con cara de aburrido,
tenia aparente buena relacion con los policias de consigna, parecian
conocerse. Nos pregunta de donde veniamos y le contamos que hacia
tiempo que lo queriamos conocer, que los operadores del CAINA nos habian
avisado que estaba alli. /Y para que vienen? Nos dijo. Venimos para
acompafarte, le respondimos. Y de aca a donde vayas te vamos a
acompanfar también, siempre que vos quieras. Siguid ¢mafiana también van
a venir?, Si claro, siempre que quieras que vengamos y podamos.

Se quedo6 medio desconfiado, hablamos de las cosas que le gustaban, nos
dijo que le gustaba escuchar musica, dibujar y que cuando era chico tocaba
la guitarra en el colegio, pero eso habia pasado hacia mucho. Conto que en
Plaza Constitucion lo conocian como el Flogger, por el peinado, y que
ademas él era “distinto”.

Al dia siguiente le llevamos musica en un dispositivo mp3, grafitis para pintar
y algo de ropa para cambiarse. Ya no estaba tan desconfiado, sabia que
podia confiar, que volveriamos en el dia y la hora que le deciamos que lo
hariamos.

Durante su estadia en el hospital hablamos mucho sobre el después, una de
las cosas que planteaba Dario era que no queria pasar las fiestas alli. Si
bien habia entrado al Hospital los primero dias del mes de Diciembre, ya

estdbamos casi llegando al dia 20 y seguiamos en la espera del alta médica.
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Dario nunca habia estado en una comunidad terapéutica, asi que
conjuntamente con los operadores del CAINA que lo iban a visitar trabajamos
sobre la posibilidad de que se quede al menos en el periodo de fiestas en
una comunidad. Desde nuestro equipo le garantizdbamos que lo
acompafariamos y que solo iria si él queria.

La presion del Hospital para que se vaya una vez realizado el alta médica,
era constante. Asi llego la vacante de una comunidad terapéutica, en la que
siempre hay vacantes, porque los jévenes no pueden, ni quieren quedarse y
el armado institucional se presenta poco amable para querer recibirlos y
alojarlos.

Dario no queria ir a una comunidad terapéutica, pero no queria estar solo.
Por esos dias nos habia contado que no queria pasar otro fin de afio en la
calle. Ademas él tenia pocos amigos en la calle, porque él no era un fisura,
era distinto.

Esta percepcion de si mismo lo ayudaba a verse con més herramientas que
el resto de los pibes de calle, pero también era una dificultad a la hora de
reconocer su propia problemética con el alcohol y las drogas.

Llego el alta médica y la vacante a la Comunidad Terapéutica estaba
tramitada. Cuando llegamos a la CT se lo podia notar nervioso, nos
pregunto varias veces si volveriamos a verlo y que no queria quedar “tirado”.

A pesar de haber llegado con un informe de toda la historizacion de Dario la
coordinadora que nos recibe le comienza a preguntar: “;no tenés familia? ;a
nadie?” y como si Dario no estuviera presente o fuera nifio que no
comprende lo que nos esta diciendo, se dirige a nosotras e intenta
explicarnos; ‘porque la semana que viene son las fiestas, y la mayoria de los
chicos se van con la familia”. Tratamos de mediar la situacion y le explicamos
que Dario no tiene vinculo con su familia aun, que por el momento era
importante que se quede y después de las fiestas veiamos, pero ella insistia;

2 [17

“pero vos tenés ganas de quedarte?”, “mira que aca hay chicos que vienen
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haciendo un proceso de mucho tiempo y si vos no tenés ganas de estar aca
mejor que ni entres”.

Dario se mordia los labios de bronca y le decia que si con la cabeza, el dolor,
la angustia y el odio de sentirse rechazado estaba reflejado en su rostro.

La coordinadora iba y venia de la oficina de direccidon, hacia llamados por
teléfono, y cada tanto volvia a agarrar los papeles y le volvia a insistir:
‘pensalo bien eh?”

Hasta que por fin Dario no aguanto mas y dijo: “NO, me quiero ir, si vos no
querés que yo me quede.”

“Viste que no querias”, le replico la coordinadora.

Habilitar al otro con la presencia.

Salimos de ahi, caminamos hacia ninguna parte unas cuadras, y Dario
pregunto: “; Me acompafarian a la casa de mi papa?”.

Le dijimos que si, pero que piense bien para qué iba a ir, que estaba
esperando.

Durante el viaje contd la historia, la que ya conociamos, pero su version de la
historia. Dijo que desde que habia pasado eso no habia vuelto, pero que no
queria estar mas en la calle y que queria ver a su hermanito.

Fue muy dificil durante ese viaje que Dario pueda hacerse una idea de lo iba
a pasar, €l repetia que queria ver a su hermano y que queria pasar las
fiestas alli, nada mas. Solo en un momento planteo la posibilidad de llamar a
Su papa para avisarle que ibamos en camino, pero éste no contesto.

Cuando llegamos, el padre se encontraba en la vereda, pues tiene un taller
mecanico. Nos vio desde lejos, o alguien le aviso que se nos veia llegar
desde la esquina. El tipo se acerco a la calle y con lagrimas en los ojos lo
abrazo a Dario, y Dario también lloro. “Mira lo que me hiciste!” “Yo no me

merecia que me hagas esto!!” Repetia mientras se sefialaba la cabeza.
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Rapidamente pude notar que hombre olia a alcohol y estaba bajo el efecto
de sustancias psicoactivas.

El hombre se presentdé como el Oficial Benito, hizo alarde de ser retirado de
las fuerzas y de tener un montén de armas en el interior de la casa.

Hizo reclamos varios en tono de amedrentamiento hacia Dario, pero uno de
ellos fue que mas nos quedd resonando: “vos estas vivo porque yo quiero”,
‘papa te perdono la vida”.

La escena era un mix de situaciones condensadas en un momento, era la
infancia, la calle y el presente de Dario representado todo en esa escena. La
violencia de ese padre, el olor a alcohol que sobrevolaba en el ambiente, los
amigos del padre y los vecinos observando todos pasivos y atentos, el padre
gritando, hablando de sus armas, de su poder, de la injustica que su hijo este
libre, y Dario llorando, tan grandote él, ahora tan chiquito encorvado sobre
sus piernas hecho bollito, temblando de miedo, llorando con congoja sin
levantar la cabeza, sin poder reaccionar.

Juntando un poco valor que tenia decidimos cortar la escena, tomamos a
Dario por la espalda y casi sin tocarlo lo dirigimos hacia la calle para
retirarnos del lugar. El se sacé su rosario que traia en el cuello y lo dejo
colgado del alambrado de su casa; “para mi hermanito” dijo. Y nos fuimos.

La escena siguié con un largo sentarnos frente a la autopista, en silencio,
llorando él, fumando los dos, respetando su silencio y esperando que salga
toda esa angustia acumulada.

Después de un rato largo dijo, “4,me llevas a la boquita?” por supuesto le
respondimos que si y emprendimos el viaje de vuelta, de vuelta a la calle...
Ese dia nos quedo atragantado el sabor amargo de no tener donde volver, y
entendimos que Dario necesitaba alguien que entienda la violencia que
habia dentro de él, que entienda su dolor, que sea espectador de todo eso
que se escapaba en lo que él podia contar, de lo que él podia poner en

palabras. El necesito que lo acompafiemos para, de alguna manera,
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afirmar/sé que ese no era su lugar donde volver, no sabia cudl, pero ahi
habia algo que ya tenia que dejar atras.

Fueron muchas las charlas que tuvimos sobre ese dia, no tanto sobre la
escena, sino mas bien sobre lo que para él habia significado.

A la semana de sucedido esto, en visperas de fin de afio, Dario es detenido
por la policia. Por estar en calle, y ademas porque los Sres. del Juzgado
habian encontrado referencias que el joven podria tener 16 afios en vez de

15, es llevado al Centro de Régimen Cerrado San Martin.

En el laberinto penal juvenil. Parte 1.

Casi anunciado fue el ingreso formal de Dario al circuito de encierro. El no
habia tenido expresiones de consuelo como otros jovenes que decian:
‘necesitaba parar un poco”, él de alguna manera no queria estar en la calle y
alli estaba, encerrado.

El Centro San Martin corrobor6 que efectivamente Dario tenia 16 afios, y que
su fecha de cumpleafios era 10 dias después de lo que él creia que era. El
circuito penal le devolvié algo de su identidad, que en todos estos afios de
desarraigo habia perdido.

La primer estadia en privacion de libertad de Dario tuvo un raro transitar. El
joven aludia enfermedades o malestares fisicos para asi poder mantenerse
aislado en enfermeria, claramente notamos su dificultad en la socializacién, y
los esfuerzos que Dario hacia para elaborar estrategias que lo mantengan
fuera del grupo.

Esta precepcion de si mismo de sentirse distinto no lo ayudaba, le generaba
conflicto, Dario se encontraba mas comodo ubicandose en un rol de
complicidad y compinche de la guardia de seguridad que con sus pares. Y

obviamente este era un rol que lo dejaba mas que expuesto.
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El problema de sentirse distinto no parecié preocupar tanto mientras estaba

ahi adentro, pero si resulto un problema a la hora de pensar el afuera.

El laberinto del afuera, ahora a donde. Parte 1.

El delegado tutelar del juzgado de menores interviniente lo primero que hizo
fue visitar la casa del padre. Obviamente no encontr6 una respuesta
favorable para que el joven vuelva alli. Después intento contactar a un
abuelo materno, con el que no logro comunicarse. Dados los antecedentes
de Dario en toda el area de salud procedieron después de tres meses
derivarlo a una comunidad terapéutica.

Como nuestro equipo tenia intervencion con Dario, pero en el afuera, y
aunqgue perteneciamos al adentro (circuito penal juvenil) al estar el joven en
el San Martin no teniamos incumbencia. Entonces nadie nos preguntaba
acerca de la estrategia de egreso.

Realizamos un informe detallando todas las intervenciones que habiamos
tenido con el joven, durante el acompafiamiento en el hospital y todo el
acompafamiento posterior. El relevo de toda su historia y de referentes
institucionales.  Elaboramos una propuesta de posibles comunidades
terapéuticas donde Dario podia llegar a tolerar con permanencia en el lugar,
y se lo enviamos con copia a la secretaria tutelar interviniente y al Centro
San Matrtin.

Y aqui comienza el laberinto, Dario va a una comunidad terapéutica, una de
las primeras en la lista de sugeridas, se queda dos semanas, no logra
integrarse a las actividades, pide irse y se va. Vuelve al parador CAINA y
pide que lo lleven a otra, los operadores lo acompafan a la evaluacién
pertinente, le asignan otra comunidad terapéutica, esta vez una de las no tan
buenas, se queda una semana y se va. Vuelve al parador y pide ir a otra

comunidad terapéutica, le explicamos que entendemos que le cueste
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guedarse en estos lugares pero que no se trata de una prueba de hoteleria,
que tenia que hacer un esfuerzo para luego pensar en otra opcion. Dario
dice que no tiene otra opcion porque él no va a ir un hogar, porque él es
distinto, no es uno de esos que no tiene a nadie.

Junto con los operadores del CAINA lo acompafiamos a los tribunales para
dar cuenta de que a pesar de no haberse quedado en la CT habia acudido a
sus referentes para ver como continuar, y también para dar cuenta que Dario
se encontraba en un proceso de querer dejar la calle, aunque todavia no
pueda permanecer en los lugares donde se lo habia acompafiado.

A pesar de ello, los empleados judiciales decidieron que Dario para estar a
derecho®! debia estar en un lugar fijo y que la calle no era una opcion. O se
quedaba en una comunidad terapéutica o volvia al San Martin.

Lo acompafiamos nuevamente a tramitar una CT, esta vez nos dieron una de
las ultimas en la lista, ademas de que quedaba en la localidad de Marcos
Paz, a la semana Dario se fue. Volvié ese mismo dia a desayunar al CAINA,
se quedo en la calle teniendo permanencia diaria en los paradores CAINA 'y
Boquita. Desde alli logramos avanzar en realizar su DNI, pero no logré

integrarse a ninguna actividad por fuera a los paradores.

En el laberinto penal juvenil. Parte 2.

Al cabo de un mes, volvié a estar detenido, y esta vez lo llevaron al Centro
de Régimen Cerrado Agote. Alli Dario tuvo que armar mejores estrategias
para quedar por fuera de la grupalidad, pero aprovechando el desborde
institucional logro escabullirse y por diferentes razones pasar largos periodos

en enfermeria.

31 Expresidn que se utiliza en el &mbito judicial que implica que la persona que esta con una causa en
proceso esté ubicable en un domicilio fijo.
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Aqui nuestra recepcion fue distinta, teniamos un espacio donde trabajar con
Dario y era evidente que a pesar de sus estrategias para evadirse de los
encuadres institucionales se encontraba en otro momento. Habia un
psicologo, también del circuito penal, pero que su intervencion era externa a
la institucion®?, con el que Dario habia establecido un vinculo. Si bien el no
conversaba en profundidad algunas cuestiones, empezaba a hacer uso de
ese espacio.

Todos los actores institucionales acordamos a que Dario debia continuar su
proceso en un espacio que no sea de restriccion total de la libertad, pero
debia seguir trabajando sobre la responsabilidad penal como el encuadre de
los @mbitos institucionales, sobre todo si la estrategia final estaba orientada a
la posibilidad de generar la demanda las condiciones pertinentes a que el
joven sostenga un Hogar Convivencial, y a partir de alli trabajar un proyecto
de vida independiente.

Pues bien, al ser una medida penal, el tribunal acepto la propuesta y
después de dos meses de su ingreso al Centro Agote, Dario pasaba a una
Residencia Socio Educativa de libertad restringida.

Aqui el recibimiento no fue el mejor, tampoco la presentacién de Dario. El se
manejaba como si se encontrara en un hotel de viaje de egresados, se
escapaba para ir a bailar, volvia borracho haciendo berrinche de que lo dejen
dormir, se levantaba como si nada, se volvia a ir por ahi y a la noche volvia y
asi sucesivamente, casi como si quisiera imitar una conducta adolescente, es
decir, como si quisiera parecer un adolescente que experimenta una vida

dentro de los parametros “normales”.

32 En |a Direccidn Nacional para jovenes infractores a la ley penal, asi como nosotras, funcionaban
otros equipos que no estaban establecidos como programas y quedaban por fuera de las
instituciones. Uno de ellos era el Equipo de Psicélogos Madviles, como su nombre lo indica, eran
psicélogos que visitaban a los jovenes en los Centros Cerrados o en las Residencias para trabajar con
ellos todo lo referente a su situacién de encierro y responsabilidad penal juvenil.
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El equipo de la residencia, se comportaba como si estuviera al frente del
mismisimo modelo Lombrosiano3*, todo un fenémeno de andlisis pero
imposible de intervenir.

La respuesta del equipo de la Residencia fue que era muy dificil intervenir
con un chico de calle, que ellos estaban acostumbrados a generarles un
cronograma de actividades durante la semana a los chicos y el fin de
semana se iban a las casas de sus familias, si este chico no tenia familia no
sabian qué hacer. Y que ellos no sabian como intervenir con los chicos de
calle.

Como nosotras ahora trabajdbamos por afuera de las instituciones pero
éramos del mismo circuito, sabiamos que Dario no era el primer chico de
calle que llegaba a una residencia. EIl problema no era que Dario era un
chico de calle, cosa que ya lo hacia grave, tampoco el problema era la
conducta trasgresora cuando se iba, el problema era que Dario volvia...

Asi, entre idas y venidas Dario sostuvo un mes, hasta que un dia a la vuelta
de su fin de semana de baile, le dijeron que lo llevarian al médico pero la
camioneta se dirigi6 al CAD. EIl equipo de la Residencia habia pedido al
Tribunal temperamento a seguir, que significa que las intervenciones desde
ese dispositivo se habian agotado, y le pedian al Tribunal que resuelva su
derivacion a donde creyera conveniente.

Por supuesto, el Tribunal resolvié que vuelva al Centro Agote.

La accidén de la residencia fue un escandalo, técnicamente se negaron a
continuar la intervencion con un joven. Las direcciones pasaron varias
semanas reprochandose responsabilidades, Dario era una vez mas

rechazado y colocado en el lugar de la victima.

33 Referente a Cesar Lombroso médico y crimindlogo italiano que junto a Garofalo y Ferri describid el
tipico modelo de delincuente nato por naturaleza.
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Nuestro trabajo en todo este periodo fue correrlo de ese lugar de victima,
tratando de que él reconociera algo de responsabilidad en su accionar. Habia
una dificultad real de Dario en salirse de los marcos institucionales y forzar
las situaciones hasta terminar fuera, y aunque no compartiamos la manera
de resolverlo que habia tenido el equipo de la Residencia, debiamos trabajar
algo de ello.

Fueron 5 meses los que Dario permaneci6 encerrado esta vez, no por lo que
habia hecho, sino porque no se terminaba de resolver a donde iria.

Con el equipo del Agote encontramos a su abuelo materno, un hombre de 80
afios en cuyo domicilio se encontraban los hermanos de Dario. Todos se
habian refugiado en esa casa, con ese abuelo, hasta el hermanito mas
pequefio que Dario creia que vivia con su papa.

El abuelo de Dario nos explicé que él habia sido el mas sufrido de todos sus
hermanos, porque su padre y su madre siempre descargaban sus broncas
contra él.

El abuelo nos decia que ya estaba muy mayor, que cuando vivia su sefiora,
la abuela de los chicos era otra cosa, pero que él solo no podia con todos
porque ya eran personas grandes y él no podia mantenerlos a todos.

Para su cumpleafios ndmero 17 Dario estaba muy deprimido, le
preguntabamos que queria que le trajéramos para su cumpleafios, y sin
dudarlo él respondio: “a mi hermanito”.

Trabajamos en que Dario reanude el vinculo con su abuelo y también con su
hermanito, hicimos un encuentro para su cumpleafios, pero ese fue el
comienzo para continuar la relacion.

Sabiamos que Dario no podia volver a vivir con ellos, por lo menos por el
momento, dado que su hermana mayor se encontraba atravesando una
problematica de consumo de sustancias psicoactivas y la convivencia con

Dario podia ponerlo en riesgo.
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Pero nos parecia importante que Dario pueda sentir que no estaba tan solo,
que si bien no de manera definitiva, pero si en forma ocasional o de visita
tenia un lugar donde ir, donde festejar su cumpleafos, donde pasar las
fiestas.

Un dia que volviamos de la casa de su abuelo y lo fuimos a ver al Centro
Agote y le dijimos: “;Sabes que dijo tu abuelo? Que vos siempre fuiste
distinto!!”.  El miro sorprendido y respondio: “Seguro que lo dijo porque
siempre fui el mas problematico no?”. “No, dijo que fuiste distinto porque
siempre fuiste el mas vulnerable”, contestamos. Ese dia Dario comenzo6 a
recordar momentos felices de su infancia y a compartirlos con todos sus

referentes.

El laberinto del afuera, ahora a dénde. Parte 2.

Dario decia claramente que no queria ir a una Comunidad Terapéutica, €l
queria ir a una Residencia. Todos los que interveniamos con él entendiamos
qgue el mejor lugar era una Residencia, porque lo que se trataba trabajar con
él era en un ambito ambulatorio de libertad restringida. Pero ademas
estdbamos convencidos que Dario necesitaba realizar un acto reparatorio
por todo lo que habia sucedido anteriormente.

Tribunal de Menores, Equipo y Direccion del Centro Agote, para ese
momento habia empezado a intervenir un equipo interdisciplinario externo
llamado UMANAR (Programa de unidades moviles para la atencién de la
nifiez y la adolescencia en riesgo, dependiente del Hospital Nacional en
Red), y nosotros como equipo de seguimiento, coincidiamos en la derivacion
a Residencia Socio Educativa

Dos meses de oficios, reuniones, informes, contestaciones para un lado,
contestaciones para el otro, nuevas evaluaciones, adaptaciones que

terminaban siendo un “como si”, hasta que ya llegando a las visperas de las
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fiestas Dario nos dice “En ese lugar no me quieren, para qué siguen
insistiendo”. 'Y tenia razon, ya no tenia sentido presionar, porque Dario sabia
mejor que nadie que en un lugar donde no te quieren no te van a recibir bien.
Y él, no era de los que se quedaba donde no se sentia bien.

El 26 de diciembre, un dia después de navidad lo trasladan a Dario a una
comunidad terapéutica, donde como ya lo habia anunciado, no se quedo. El
27 de diciembre se comunica con nosotras para decirnos que estaba en casa
de su abuelo. Quedamos en acompafarlo el dia viernes al Tribunal, para que
se ponga a derecho, pero antes de lo previsto €l se presentd por sus propios
medios y cont6 la problematica que ocurria alli con su hermana. Explico
porque queria ir a una Residencia aun sabiendo que era una medida penal,
explico con sus palabras que sabia que en ningun lado lo querian pero que él
queria hacer algo distinto.

Conmovidos con la situacion el Tribunal durante todo el dia trato de resolver
la derivacion de Dario a un Hogar o a algun lugar, pero no lo logré. Asi que el
secretario del Tribunal se acercé a él y le dijo que no habian encontrado
lugar, que lo Unico que podian resolver era que vuelva al Agote. Que él iba a
volver a entrar a su despacho y que en 15 minutos volvia a buscarlo.

Dario sali6 de alli acompafiado por la TS del Centro Agote que se
encontraba acompafiandolo, y volvid a la casa de su abuelo, al dia siguiente
seria 31 de diciembre. “Me quedo ahi a pasar las fiestas y después veo” dijo.

Durante Los meses de Enero y Febrero acompafiamos a Dario en un ir y
venir de la casa de su abuelo.

Logramos ordenarlo en varias cuestiones como por ejemplo en los controles
médicos, tenia una infeccion muy grande en la garganta para lo cual
pautamos que se quedaria en la Boquita hasta completar su tratamiento,
también esta vez habiamos llegado a anotarlo en varios talleres recreativos y

de oficio de su interés.
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Cuando todo parecia encaminarse al armado de una rutina, Dario vuelve a
vincularse con los chicos méas expuestos al riesgo de Plaza Constitucion y

vuelve a ser detenido.

El adentro y el afuera dos partes del mismo laberinto.

Dario es nuevamente privado de su libertad, ahora en el Centro de Régimen
Cerrado Belgrano, el ultimo del circuito. Dario pasa ahi desde mes de febrero
al mes de agosto.

En el mes de Mayo el Tribunal que tiene su expediente dispone su egreso a
un Hogar convivencial, pero las cuestiones burocréticas, la falta de recursos
y el colapso institucional hace que su estadia se extienda un me s y medio
mas.

Dario esta privado de su libertad, por una cuestion “tutelar’, o sea, por
ausencia de adultos que puedan ejercer el cuidado sobre el joven, el estado
asigna una institucion penal para ello, ya que debe mantenerse en un lugar
ubicable al momento de concluir su proceso penal. Dario se encuentra a
cuatro meses de cumplir los 18 afios y cerrar sus causas penales, que
quedaron abiertas por su cuestion “tutelar”. Tres equipos, dos del area penal
donde Dario lleva transitando un proceso de mas de un afio y medio, y uno
del area de promocién y proteccion de derechos que es donde Dario hizo
todo su proceso en su recorrido en calle, decimos que el joven esta en
condiciones, en este momento, para ir a un Hogar.

La Direccion de Nifiez del GCBA se toma un mes y medio para resolverlo. Es
decir, Dario estuvo un mes y medio privado de su libertad con un oficio de
egreso, porque el GCBA no definia un lugar donde lo reciban a Dario.
Finalmente, Dario llego a Casa de Coca, se quedd unas tres semanas y

luego se fue a la casa de su abuelo donde estan sus hermanos.
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En un primer momento nos enojamos con él, pero Dario ya no es el mismo,
estd mas grande, a veces, solo a veces, mas reflexivo. Dario hoy, tiene un

lugar donde volver, y eso hoy, lo hace diferente.

5.2 Soledad, buscando unaidentidad, buscando un hogar.
Un lugar donde nacer, un lugar donde volver.

Soledad es una nifia muy afectuosa, digo nifia porque la conocimos a sus 12
0 13 afos, hoy ya es una joven sefiorita de 15. Pero a pesar de ello su
aspecto sique siendo anifiado y dulce.

A Soledad la conocimos en las primeras guardias del CAD, cuando ella
ingresaba al ser detenida por la policia, generalmente por la comisaria 9°.

La historia de Soledad comienza en el penal de Ezeiza, o por lo menos
desde ahi conocemos nosotros. Su madre bioldgica la pario estando privada
de su libertad. Cuando Soledad tenia solo tres meses de edad salieron las
dos del penal. Su mama se encontr6 con un amigo que vivia por el barrio de
barracas de la Ciudad de Buenos Aires, y con la intencién de ir a la estacion
de trenes de Constitucién, la dejaron al cuidado de la madre de éste, la Sra.
X. De esta porcion de la historia de Soledad, sé6lo contamos, nosotros y ella,
el relato de esta Sra. X. Que ni siquiera ha sido trasmitido de su boca, sino
de la interpretacion y la reproduccion del relato que ha hecho la Sra. ala que

llamaremos Roberta, que ahora veremos quién es.

Segun habria contado la Sra. X, su hijo y la mama biologica de Soledad eran
amigos, vagaban por la zona de Constitucion pidiendo en el tren o por las

calles. Consumian sustancias psicoactivas y también cometian delitos
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menores para poder conseguir estas sustancias. Debido a toda esta

situacion pasaban mas tiempo en calle que otra cosa.

Una noche, en que Soledad y su mama salieron del penal y Soledad fue
dejada con la Sra. X, a ambos jovenes los habrian detenido, por razones que
desconocemos. Soledad quedo6 al cuidado de esta Sra. X quien hasta el
momento no tenia ningun vinculo con ella, ni queria tenerlo. Segun habria
relatado en ese momento, ella tendria la sospecha de que Soledad podria

haber sido hija de su hijo, o0 sea, su nieta.

La Sra. X dejaba a Soledad algunas veces al cuidado de la Sra. Roberta,
quien la ayudaba y la conocia de la zona de Plaza Constitucion o vaya a
saber porque. La Sra. Roberta es quien tiene el relato completo de estos

primeros afios de vida de Soledad.

Ella cuidaba de Soledad algunas veces cuando la Sra. X se iba a pedir a
Constitucion y no se la podia llevar consigo. Cuenta que en varias ocasiones
la recibe con mucha fiebre y queda a su cuidado por varios dias, a veces
semanas, y que luego intempestivamente la Sra. X aparecia en su casa y se
llevaba. Asi lo hizo en varias ocasiones, hasta que un dia no volvi6 mas,

dejando a Soledad al cuidado de la Sra. Roberta.

Después de un tiempo, alrededor de 3 afios, la Sra. Roberta se acercé a un
organismo Gubernamental a solicitar la guarda legal de Soledad,
especificamente al area de adopciones de la SENNAF. Desde alli
comenzaron a hacer un seguimiento de la situaciéon y trataron de re construir
la vida de Soledad, y son ellos los que nos transmiten todo este relato

mencionado anteriormente.

En los primeros 3 afios, continlan contando, intentaron hacer una re

vinculacion con la mama biolégica de Soledad. La llevaban a tener visitas al
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penal, pero su mama la rechazaba, se realizaba cortes en los brazos delante
de la nifia, y en algunas ocasiones llego a agredirla, muchas veces Soledad
tenia que estar sentada frente a su madre muy medicada, esto nos cuenta la
psicologa que era parte del equipo que trabaja la vinculacion en aquel

momento.

Cuando Soledad tenia 6 afios de edad, desde la SENNAF decidieron que ya
no tenia sentido insistir con esa re vinculaciéon. Y entonces empezé a

gestionarse la guarda legal de Soledad a la Sra. Roberta.

En esos afos, desde los 6 a los 11, que durd la tramitacién de su guarda,
Soledad concurrio a la escuela primaria siendo una de las mejores alumnas,
llegando a tener un lugar en la bandera. Cuentan desde el organismo de
seguimiento que Soledad era la menor de cuatro hermanos, hijos de la Sra.
Roberta. Mimada y querida por todos, aunque tenia un vinculo muy especial
con su hermana Cristina. Con esta familia vivia en el partido de Avellaneda,

alli curso su primaria completa y vivia, en apariencia, una vida feliz.

El equipo social que realizaba su seguimiento durante el proceso de
adopcion dice no haber registrado nunca situaciones irregulares en la familia
de la Sra. Roberta como para alarmarse o considerar interrumpir el proceso.
Solo como impresién personal, refirio la psicologa del caso, en algun
momento compartimos con el equipo que habia cosas de la Sra. Roberta que
no nos cerraban, pero quedo solo en impresiones personales que no

podiamos argumentar mas que desde “una cuestion de piel”.

Entonces nos cuentan, como datos menores que: “dos de los hijos de la Sra.
Roberta eran también adoptados, o “recogidos de la calle”. Que en una
entrevista Soledad conté como una de sus hermanas parié en el comedor de

su casa, cuando ningun miembro de la familia sabia que estaba embarazada.
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Que uno de los hermanos de Soledad hacia de rol de padre algunas veces.

Que la Sra. Roberta no tenia pareja”

A los 11 afios de edad de Soledad se concreta la adopcion legal a la Sra.
Roberta. La joven pasa a llamarse Soledad R. y deja legalmente de llamarse
Soledad N, aunque ella siga usando su apellido original.

A los 12 afos de edad Soledad comienza a alternar entre su casa y la calle,
primero por la zona de constitucion y luego por la zona del abasto. Nadie
puede dar cuenta del porqué de los escapes de Soledad. La escuela y el
equipo de la SENNAF que tramito su adopcion cuentan con tanta naturalidad
lo aplicada que era Soledad en sus tareas escolares como las veces que se

escapaba de su casa y vagabundeaba por las calles de Avellaneda.

Alli conoce a un grupo de pares con los que se hacen “hermanos de calle”.
Todos tiene su edad, y entre todos buscar y acuerdan estrategias de

supervivencia, se cuidan, se pelean, comparten, viven... y mueren.

En el Abasto, Soledad como sus “hermanos”, fueron haciendo de “ese lugar”,
“su lugar”. Alli se fueron identificando con el paisaje, con el shopping, con el
supermercado Coto, con los pasajes, con los bares peruanos, con los
transas, con la boca del subte donde se duerme cuando hace frio o llueve,
con la prostitucion, con la comisaria 9°, con la pasta base, con la placita
fumarola, con las habitaciones de hotel de once, con la calle, con el NO
hambre, con el suefio, con el cansancio de los cuerpos, con la anestesia del

alma, con el ver pasar la vida.

Para los pibes en situacion de calle en la Ciudad de Buenos Aires hay un
programa que es el 108. Se supone que son operadores de calle que
intervienen desde alli para establecer un vinculo con los jovenes y llevarlos a

un Parador. Los Paradores son lugares de permanencia en determinadas
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franjas horarias para los pibes de calle. Funciona uno en Once, otro en el
barrio de San Telmo y otro en La Boca. Cada uno tiene una modalidad
diferente en cuanto franja horaria y abordan poblaciones diferentes. En el
caso de Soledad sélo puede ir al Parador de Once, no sélo por cercania, sino

porque es el Unico que admite mujeres.

El programa 108 tiene 3 operadores de calle para toda la CABA. EIl Parador
La Balsa, de once, solo abre de noche para las chicas, pero como tienen
poco personal y las situaciones de violencia que suceden en la zona son
dificiles de contener para poder ingresar hay determinadas reglas como

llegar sin consumo, a determinada hora y no generar peleas en el lugar.

Soledad no tiene referentes de calle del programa 108, porque no los
conoce. Tampoco va al parador La Balsa, porque de noche siempre esta con
mucho consumo, pero ademas dice que no le gusta el lugar y que al estar en
otro barrio se lleva muy mal con las chicas que van ahi o que duermen en la
puerta. Porque cuando por alguna razén las pibas o los pibes no pueden

entrar al parador, duermen en la puerta.

Soledad comete delitos; para vivir, para comer, para pagar un lugar donde
dormir, para consumir pasta base, para vestirse, para pagar un lugar donde

bafarse, para vivir.

Soledad roba objetos de adentro de los autos, y a veces esta tan drogada
que se queda durmiendo adentro. Soledad arrebata cosas. A medida que
Soledad fue creciendo fue haciendo otras cosas. Soledad se prostituye,
Soledad vende droga para los transas. Soledad genera vinculos de mucha

violencia.

Soledad comienza a ingresar al sistema penal a sus 12 afos. En el afio

2013, por sus reiterados ingresos al sistema penal, el juzgado de menores
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interviniente dispone que quede alojada en el CRC San Martin, con solo 13
afios, con el argumento de propiciar la proteccion de persona. A las pocas
semanas es ‘trasladada” a una Residencia socio Educativa de Libertad
Restringida, donde también esta privada de su libertad cumpliendo una

medida penal, pero, desde su expediente tutelar.

Alli el equipo de intervencion de la Secretaria Nacional de Nifiez
Adolescencia y Familia trabaja con la joven de acuerdo al “interés superior
del nifo”, llegando a la demanda de un Hogar Convivencial. Soledad
expresa que quiere vivir en un Hogar “como ese”, refiriéndose a la residencia.
Aun entendiendo que ese no es el lugar para ella, Soledad expresa que lo
qgue encontro alli son vinculos y los cuidados de un grupo humano, que se
siente segura y contenida. Ella entiende que no puede quedarse alli, porque
alli estan las chicas que cometen delitos, pero ella quiere un lugar como

“ese” para quedarse, un lugar donde la cuiden.

Después de algunos meses llega la disposicion del juzgado de menores para
gue Soledad vaya al Hogar que solicito. Pero cuando llega al lugar Soledad
reconoce que “el lugar” no es un Hogar, es un parador Hogar de Transito.
De todos modos Soledad se queda algunas semanas, dos. Consciente de su
situacién se acerca a las oficinas centrales del Consejo de los Derechos del
Nifo, Nifia y Adolescente del GCBA, alli pide hablar con “alguien”, le explica
su situacion, le dice que ella pidi6 un Hogar y la llevaron a un parador, que
ella no puede ni quiere quedarse en ese lugar. El adulto, funcionario del
estado, le explica que no hay un hogar para llevarla en ese momento, que el
protocolo es que permanezca en un hogar/parador de transito por un tiempo,
y que si alli evaluaban que su permanencia era buena harian el pedido a un

Hogar Convivencial. De alli, la acompafiaron a Soledad a otro hogar/parador.
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A los pocos dias Soledad volvié a la calle, al abasto y a todo aquello que la
identificaba en “ese lugar”. Soledad hizo todo lo que sabia que tenia que
hacer para volver a ser detenida y asi poder pedir de volver a quedar privada

de libertad en la Residencia SE, el unico lugar donde “se sentia segura”.

Ahora Soledad no se identificaba sélo con la calle, con el Abasto, también se

identificaba con el sistema penal.

En esta segunda estadia privada de su libertad Soledad comenzé a trabajar
con el equipo de la RSE la vinculacion con algunos miembros de su familia.
En ese proceso apareci6 la hermana Cristina quien ella reconocia como una
referente afectiva. Fue entonces donde comenzaron a trabajar con ambas,
en especial con la joven Soledad, la posibilidad de volver a una convivencia

en la casa de Cristina.

Soledad se mostraba entusiasmada con lo planificado y habia vuelto a

proyectar sobre su vida.

En el medio de este proceso la hermana Cristina fallece de manera subita.
Soledad tiene una crisis psiquiatrica y es internada en el Hospital Tobar
Garcia. De alli el juzgado de menores la “egresa”, o la deja en libertad...

¢, Qué libertad? La deja en un parador, la deja nuevamente en la calle.

Pasan algunos meses y cada vez Soledad se encuentra con mayor deterioro
fisico, consumiendo pasta base y otras sustancias psicoactivas. Los jovenes
de su ranchada hablan de ella con preocupacion, cuentan que estd en un
conventillo donde “el que entra, no sale” nos dicen. Cuentan que a ese lugar
personas comunes no pueden pasar, que los chicos van a consumir y a
cambio los adultos del lugar les piden cosas. Los chicos no quieren decir

MAas, pero casi que sin querer, también dicen la direccién.
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Con mis compairieras, todavia en una etapa previa e incipiente de lo que
después fue el Equipo de Articulacion, proponemos hacer la denuncia penal
sobre los datos que aportaron los chicos y de esa manera también darle
intervencién a un equipo del GCBA que trabaja en casos de explotacion

sexual y/o laboral de jovenes en situacion de vulneracion.

Durante varias semanas nadie logra contactar a Soledad. Tampoco se tiene
noticias, de que en algin momento, se haya concretado algin allanamiento

en el lugar denunciado donde los chicos dicen que esta Soledad.

Con las comparieras del CAD, fuera del horario laboral, comenzamos a hacer
recorridas por la zona de Once y Abasto para ver si logrdbamos verla o saber

algo de ella.

Una compafiera la ve por la calle del Abasto, muy producida, bien vestida y
muy pintada, resaltaba su imagen para su edad. lba con otra chica, la llama

para saludarla, pero ella hace que no la escuchay se va.

Al tiempo Soledad vuelve a ser detenida, por la comisaria 9°. Soledad esta
con mayor deterioro fisico, cuenta que vende para poder consumir y que eso

le trajo algunos problemas con los transas.

La evaluacion del equipo del GCBA contra toda forma de explotacion es: -“Su
actitud con las mujeres sigue siendo afectuosa y anifiada, y con los hombres
se muestra seductora y excesivamente erotizada para su edad’- luego de
realizar la evaluacién, por motivos de recorte presupuestario o achicamiento
del Estado, no sabemos muy bien, nos anuncian que el programa es cerrado

y que no tendra continuidad.

Pero Soledad logra lo que habia venido a buscar, la trasladan a la
Residencia Socio Educativa. Alli pasa unas semanas. Soledad queria

festejar ahi su cumpleafios de 15.
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Soledad pasa su cumpleafios de 15 privada de su libertad, y al medio de la

tarde la “trasladan” a una comunidad terapéutica.

Ese mismo dia Soledad se escapa, -“porque era mi cumpleafios de 15”-

explica.

Soledad vuelve a la calle, consume, se prostituye, vende para los transas,
roba, cae detenida, vuelve a la calle, consume, se prostituye, vende para los

transas, es detenida, ya tiene 16 afios y queda privada de la libertad.

Soledad entra y sale del sistema penal, a donde ya no entra mas ni de visita
es al sistema de proteccion, porque definitivamente nunca se sintié protegida
alli. Ella sabe dénde y cdmo buscarnos cuando necesita ayuda, nos escribe

0 nos deja mensajes por donde sabe que nosotras pasaremos.

Una tarde tomando el té con pan y manteca en la Plaza Miserere, Soledad
nos dice que ella se ve con su mama bioldgica, que para en Plaza
Constitucion, y que ahi a ella (a Soledad) la conocen todos desde que era un
bebé. Que ella en Constitucion es “la hija de la negrita”, es ella. Mas lucida
que nunca, dejando un poco el papel de nifia, muy anifiada, nos cuenta que
su mama biolégica esta en calle en Constitucién, y que de alguna manera
ella empez6 a venir para Constitucion para volver a encontrarla. Que
después los amigos y la calle misma la trajeron para los B°s Abasto y Once,
pero que ahora durante el dia junta plata para a la noche ir a Constitucion y
pagar un hotel para pasar la noche con su mama. Ah, y que cada tanto va a
la casa de Roberta, a bafiarse y cambiarse de ropa, pero que ahi ella no
tiene un lugar, ademas Roberta es la que de chiquita la mandaba a “trabajar”

a Constitucion.

Soledad parece por momentos un nifia, por momentos un mujer madura, por

momentos es una dulce adolescente, por momentos es la chica violenta y
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agresiva de la calle. Se tuvo que hacer fuerte, dura, y generar un personaje
de chica “capaz de todo. Cuando Soledad toma ese personaje da miedo,
porque realmente es capaz de cualquier cosa. Soledad no tiene nada que
perder, mas que su vida, y juega a eso todo el tiempo.

Con un personaje entre loco, dulce, sexi y anifiado se perdié Soledad, se

perdio ella.

Hoy tiene 18 afios, esta embarazada, algo que segun ella “sofié toda la vida”.
Su vida esta ahi con los chicos de la calle de los B°s Abasto y de Once. A
veces duerme en hoteles, a veces en la casa de algin amigo o amiga, a
veces se vuelve a la casa de Roberta. Hace tiempo que ella marco el ritmo
en nuestro vinculo, dice no necesitarnos, pero todavia nos escribe para

contarnos como esta.

5.3 Ezequiel, una vida en calle, trayectoria de institucionalizaciones.

Ezequiel nacio en el partido de la Costa. Su mama tenia apenas 16 afios, le
gustaba el rock nacional, y vivia con su madre y la pareja de ella, el Sr.
Carlos.

A la madre de Ezequiel le pasaban cosas que no sabemos, ni vamos a
saber. Lo que si sabemos, es que era una joven, que esas cosas que le
pasaban la llevaron a consumir drogas, que en el medio de eso tuvo un novio
y que en el medio de esto otro nacid Ezequiel.

Algunos referentes de instituciones a los que hemos llegado tratando de
reconstruir la historia de Ezequiel y de su mama4, nos dicen que solo pueden

dar cuenta de que ella siempre fue una chica con problemas, pero que fue
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notable como en su adolescencia comenzé a consumir sustancias
psicoactivas.

Referentes de los paradores fueron los que méas buscaron sobre el pasado y
el vinculo con esta mama, que aparecia como alguien a quien Ezequiel
anhelaba, pero a su vez habia estado siempre ausente.

Ezequiel tiene reiterados ingresos al CAD entre el afio 2013 y 2014, siempre
en situaciones de mucha violencia. Ezequiel no hablaba con nadie de los
operadores porque siempre estaba de mal humor, salia de la celda para
tomar la leche, para comer y luego volvia a acostarse. De vez en cuando,
con uno de los guardias de seguridad con el que se llevaba bien, se quedaba
mirando los dibujitos.

Sabiamos que paraba en calle en la zona de Constitucion y que hacia
tiempo que no iba a los paradores porque se habia peleado con los chicos de
ahi.

Ezequiel consumia pasta base, asi que cada vez que entraba dormia
muchas horas, 0 antes pasaba por el hospital para desintoxicarse. Siempre
estaba muy sucio y cada vez mas chiquito.

En 2014 nuestro equipo incipientemente empezaba a dar sus pasos,
entonces cuando a Ezequiel lo derivan a una Comunidad Terapéutica en
Monte Grande, comenzamos a ir a visitarlo.

Era una CT cerrada, a Ezequiel lo tenian muy medicado y por primera vez lo
veiamos bien gordito.

Se sonreia y nos reconocia, se mostraba amable como nunca lo habiamos
visto, jugdbamos a las cartas y pasabamos el rato.

Un Sabado nos dijo que queria que fuéramos a ver a su abuelo, que vivia en
Temperley, que le avisaramos que él estaba ahi, y nos dio los datos para
poder contactarlo.

Alli fuimos, solo teniamos una direccion, sin saber muy bien con que ni con

quien nos ibamos a encontrar.
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En la direccion exacta nos encontramos con el Sr. Carlos, abuelo de
Ezequiel. Al principio nos miré con desconfianza porque no entendia de
donde veniamos ni para qué. Pero al explicarle que solo pasabamos a
dejarle un mensaje de Ezequiel, no tuvo problemas en recibirnos.

“Pasen, pasen, ese muchachito!!Cémo esta”, “Yo siempre lo tengo presente,
miren,- nos dice sefialando al perro- a este le puse Ezequiel, porque me
hace acordar a él, callejero”.

El Sr. Carlos nos conté que Ezequiel nacio en Villa Gesell, y que al momento
de su llegada vivia con su mama en la casa de su abuela materna, que era
sSu pareja y una hija en comun de este matrimonio.

El padre de Ezequiel aparece en la historia como que se fue antes de que el
naciera, aunque incomprobable, para Ezequiel, este es su primer abandono.
Los primeros 4 afios Ezequiel vivid en el partido de la Costa junto a su madre
quien tenia problemas de consumo de sustancias psicoactivas. En una vida
de alternancia en calle y muchos novios, la madre de Ezequiel tuvo dos hijos
mas en ese periodo

Las drogas, y el delito eran parte de la convivencia en el hogar, relata el
abuelo de Ezequiel. El se define haber sido “adicto a todo”, alcohol, drogas,
juego, mujeres, etc, motivo por el cual no estaba en condiciones de ayudar a
la madre de Ezequiel, pero que siempre intento cuidar de él.

Cuenta que a la edad de 4 afios como Ezequiel andaba vagando en las
calles junto con su madre, al quedar ésta detenida, a Ezequiel se lo llevaron
a un Hogar en Dolores, y después de unos afios por mala conducta lo
trasladaron a otro Hogar cerca de La Plata.

Sobre esto uUltimo Ezequiel nos cuenta que en esos lugares estaba preso,
pero se sentia seguro, tenia amigos, y su rostro cambia al recordar de alli las
travesuras que hacia con sus comparfieros. Recuerda muy bien el porqué del

“traslado”, recuerda como extranaba a su madre, recuerda la vida dentro de
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esos lugares, y una mezcla de tristeza y naturalizacion de esa vida se
apodera de su relato.

Esos lugares fue lo més parecido a la paz o a un Hogar, que Ezequiel habia
conocido.

Prosigue su relato el Sr. Carlos diciendo que él lo busco por todos los
hogares, que no iba a permitir que se criara alli. A la edad de 7 afios su
abuelo lo encontré y bajo su responsabilidad se lo llevé a vivir con él. Se
habian mudado a la localidad de Temperley, provincia de Buenos Aires. El
Sr. Carlos, su mujer y su hija en comun, menos la mama de Ezequiel, que
habia quedado en calle en el partido de la Costa.

El Sr. Carlos se separa de su mujer, haciendo cargo explicitamente a
Ezequiel; “Me separe por tu culpa”, “La abuela se fue por tu culpa, porque no
queria que te traiga a casa”. Efectivamente, asi lo cuentan todos, la abuela
de Ezequiel se va de la casa porque no lo queria a él viviendo con ellos.

Con estas frases y estos estigmas de su corta historia, Ezequiel llega a
Temperley y transcurre sus primeros afios de esa rara infancia que le toco
vivir.

El Sr. Carlos cuenta, porque esta convencido gue tiene razon, que por aquel
entonces él le decia a Ezequiel: “Vos estas mal desde la sangre”, “Vas a ser
un delincuente y un drogadicto, porque eso es genético, y no vas a poder
hacer otra cosa”.

Ezequiel completa su historia contando que a los 8 afios comenzé a juntarse
con la barra de los hinchas Temperley, iba al Club y pasaba mucho tiempo
ahi entre amigos. Dice que ahi lo cuidaban, y que cuando su abuelo estaba
muy mal se escapaba y se quedaba dando vueltas en la calle. Ezequiel no
tiene registro de que en algiin momento alguien lo haya controlado, de a qué
hora salia 0 a qué hora entraba. Ezequiel cuenta que comenzé a consumir

cocaina y alcohol con su abuelo, pero que no se lo reprocha, “porque el viejo
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hizo mucho por mi”, “me saco del hogar ese feo, que no me querian”, “se
peled con mi abuela, hasta se separ6 de mi abuela”.

En pocos afios, antes de llegar a los 10, para Ezequiel el consumo de
sustancias psicoactivas y alcohol no solo lo habian alejado del colegio, sino
gue también le habian traido problemas con la policia en el barrio y habia
comenzado a permanecer mayor tiempo en calle, circulando por la linea del
tren Roca, parando muchas veces en la zona de Plaza Constitucion.

A los 10 afios el Sr. Carlos, después de una pelea que habria tenido Ezequiel
con su hija, donde Ezequiel se puso agresivo, lo echa de la casa, y le dice
gue ya no le va abrir mas la puerta.

El Sr. Carlos cumple su promesa, pero no sin antes aportar su cuota de
perversidad, diciéndole:“sélo te voy a abrir la puerta, en el momento que me
demuestres que estas definitivamente curado”, algo tan abstracto y
contradictorio, que Ezequiel nunca podria alcanzar, aunque se lo proponga.
A partir de sus 10 afios Ezequiel comienza a permanecer la mayor parte del
tiempo en la zona de Plaza Constitucion, encontrando referentes en los
paradores asistenciales de CAINA y Boquita.

Pero la calle y las drogas hicieron de Ezequiel un nifio/ adolescente agresivo,
enojado de ante mano con cualquiera que tratara de acercarse. Ezequiel en
realidad, no queria encarifiarse mas con nadie, porque no queria sentir mas
gue lo abandonen.

Ezequiel pasoé por todas, literalmente “todas” las comunidades terapéuticas,
conveniadas Yy propias de la Direccién de Politicas Sociales en Adicciones.
Era uno de esos “casos” del que todos hablan moviendo la cabeza de lado a
lado como anticipando algo que esta predeterminado sin posibilidades de
modificar.

Ezequiel se fug6 de la Comunidad Terapéutica cerrada, volvio a la calle y se
acerco al parador la Boquita para que lo acomparfien a la casa del abuelo,
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estuvo ahi dos o tres dias hasta que el abuelo lo volvié a echar y volvié a la
calle.

A las pocas semanas Ezequiel vuelve a ser detenido y llevado al CAD, ahi
nuestro equipo, constituido recientemente como Articulacion Territorial, nos
acercamos y damos cuenta del proceso que habia hecho los dltimos meses
el joven tanto en la comunidad terapéutica, como al volver a la calle,

buscando nuevamente la referencia en los paradores.

La Direccion de Niflez y Adolescencia del GCBA, basandose no
precisamente en lo positivo del proceso de Ezequiel, sino en los
antecedentes peligrosos y episodios de violencia protagonizados en el
parador de noche La Boquita, decide darle una vacante en el Hogar Casa de

Coca.

Si bien para nuestro equipo el Hogar era una opcion, y una buena, también
entendiamos que en el proceso de Ezequiel todavia no se encontraba
preparado para esto. Y teniendo en cuenta que el Hogar de Coca es el Unico
Hogar de transito después de un parador, considerdbamos que estabamos
desperdiciando un recurso valiosisimo, fundamentalmente, porque era el

Unico.

La decision ya estaba tomada y no dependia de nosotras, asi que
acompafiamos Ezequiel al Hogar, nos presentamos y narramos una vez mas
alli todo el proceso que el joven venia realizando. Seguido a esto planteamos
nuestro desacuerdo en saltearse etapas, pero que también comprendiamos
gue nos excedia a ambos equipos (a ellos ya nosotros), y nos ofrecimos
como brazos externos a acompafar diariamente la rutina a establecer con

Ezequiel.

Ese mismo dia programamos las actividades y tareas a realizar con el joven

en los siguientes cinco dias hasta llegar al fin de semana inclusive. Lo

102



acompafiamos a las dos primeras entrevistas con un equipo de atencién
ambulatoria en adicciones, hicimos salidas al parque, caminatas, tomar mate
en la plaza, y cuando llego el fin de semana Ezequiel se habia ido. ¢A
donde? A la casa de su abuelo.

Por unos meses no supimos nada de él. Supusimos que habia vuelto a la
calle, pero en la calle Ezequiel era escurridizo, no le gustaba que lo viéramos

en esas condiciones.

Al tiempo volvio a estar detenido pero lo llevaron al Centro de Régimen
Cerrado Roca. Alli Ezequiel nos contd que se estaba quedando en
Constitucion porque habia encontrado a su mama, que estaba embarazada
nuevamente. Al principio no sabiamos si era mas una expresion de deseo o
una realidad. Pero al tiempo la mama de Ezequiel se presentd en el Centro,
y efectivamente era una mujer de unos 30 y pocos afios, deteriorada por su
condicion de calle y muy comprometida con el consumo de sustancias

psicoactivas.

Ezequiel volvia a estar involucrado en situaciones de mucha violencia e
impulsividad, ya no en la calle, ahora privado de su libertad. Comenzaron a
medicarlo y tras dos presuntas actitudes de intentos de suicidio Ezequiel

termino con una sobre medicacién y posterior internacion psiquiatrica.

Hacerse cargo de Ezequiel, era des andar el abandono, la violencia
institucional, la indiferencia del Estado. Hacerse cargo de Ezequiel era poner
el cuerpo con él, con su madre, con su abuelo. Ponerle palabras al dolor y
construir al menos una imagen de un sujeto que habia que armar, un sujeto
gue estaba quebrado, vulnerable, atravesado por toda la crueldad

institucional que se puede conocer.
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Cuando para un joven cuyos derechos estan tan vulnerados y el sistema de
proteccion de derechos no alcanza, esta el sistema penal. Y cuando los
derechos de ese joven estan tan vulnerados hasta haberlo despojado hasta
de su propia voluntad y el sistema penal no alcanza, entonces esta el

sistema de salud mental.

Pero como estamos en la era de los cambios de paradigma, el sistema de
salud mental también estd acomodandose a cambios y modificaciones en su
accionar. No nos ocuparemos aqui de cuestionar o dirimir si éste esta sujeto

a la ley o no, solo lo describiremos.

En primer lugar contaremos que Ezequiel termino en una internacion
psiquiatrica, pero por guardia. Nunca le dieron una cama en sala porque
como el “equipo de guardia” entendia que no tenia que estar ahi por ser un
paciente que “efectivamente no llegd al acto de suicidarse, sino, que solo
manifesto las ideas. El agravante que se encontraba privado de la libertad y
que esas ideas hacian mas riesgosa su situacién no nos sirvi6 en nuestros
argumentos, ya que precisamente su condicion de detenido era lo que les
molestaba a los médicos del hospital, ya que no estaban de acuerdo con

tener personal policial dentro del lugar.

A esta altura se encontraban interviniendo, el equipo técnico del CRC Roca,
la Unidad de Letrados de Personas Menores de Edad de la Defensoria
General de la Nacién, un Juzgado Civil, y nuestro equipo de Articulacion

Territorial.

Con todos los actores antes mencionados veniamos pidiendo una evaluacién
general en salud mental para determinar el mejor dispositivo a ser derivado
Ezequiel. Todos los que veniamos siguiendo su proceso sabiamos que era

por el lado de la salud mental por su evidente deterioro fisico y psiquico, pero
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en ninguan lado encontrabamos los profesionales dispuestos a dar el primer

paso en una evaluacion real y definitoria acerca de su situacion.

El equipo de guardia del hospital se cerré en que su proceder solo estaba
sujeto a la situacion por la que entro por guardia, el joven entro por posibles
ideas suicidas, y ya habia pasado una semana y ninguna idea suicida habia

vuelto a aparecer, asi que le dieron el alta.

Ezequiel volvié al CRC Roca, Ezequiel fue evaluado por un equipo de salud

mental en un hospital general, con un diagndstico de personalidad multiple.

Los siguientes cuatro meses buscamos Hogares Terapéuticos o lugares de
internacion donde poder derivarlo. Si bien podiamos coincidir en que
Ezequiel ya era un paciente psiquiatrico, entendiamos que deberia ir a un
lugar donde pueda mantenerse compensado y armar una vida lo mas
independiente y autobnoma posible. Pero el problema era el siguiente,
Ezequiel era un paciente psiquiatrico y una persona en situacion de calle, a

pocos meses de cumplir 18 afios.

Lo fueron a evaluar al Centro Cerrado de admisién de hogares, de admisién
de salud mental, del area de adicciones, pero parecia que Ezequiel no daba
con el perfil para ningun lugar. O dicho de otra manera, no habia lugar en la

politica publica para Ezequiel.

Ezequiel estaba privado de la libertad, a estas alturas, porque no habia un
lugar donde derivarlo. Mantenerlo privado de la libertad era un delito, por lo
que la Direccion General tomo la decision de incluirlo en una Comunidad

Terapéutica.

Ezequiel se fue a los pocos dias y volvié a la calle. Como buen escurridizo

gue es, tardamos tiempo en encontrarlo.
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El dltimo tiempo en el Centro estaba muy medicado, gordo e hinchado, hasta
lo habiamos apodado “el Diego”, por Maradona. Era dificil mantener una
comunicacién con €l y hasta sus ojitos chinos, tan expresivos, se habian

perdido.

Cuando lo volvimos a ver en la calle nos encontramos con el Ezequiel de
afos atras. Desde lejos nos reconocimos, y cuando ya no pudo evitar que se
crucen las miradas con mucha verglenza nos esperd. Estaba chiquito
nuevamente, flaquito y chiquitito, como te deja el maldito paco. Sucio y con la
ropa rota. Pero estaba ahi, compensado pudiendo mantener una
conversacion, algo que hacia mucho tiempo no podiamos hacer con él. Su
mirada, sus o0jos chinos con esa luz que se activaba cuando sonreia.

Ezequiel estaba ahi nuevamente en cuerpo y alma.

A Ezequiel le da vergiienza que lo veamos asi, y siempre nos dice que no

nos preocupemos que él esta bien asi.

Generalmente lo vemos desde el colectivo siempre por las mismas calles, y
en alguna oportunidad nos ha ayudado en la basqueda de algun chico,

cuando nos encontrdbamos con alguna mama recorriendo constitucion.

Ese es Ezequiel, el de Constitucion, el de los ojos chinos.

5.4. Las instituciones y sus actores en las trayectorias.

A partir de la descripcion de las trayectorias de vida de los jovenes podemos
encontrarnos con el accionar de las politicas publicas desde sus actores

institucionales.
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El objetivo de este capitulo fue precisamente graficar en la historia de estos
jévenes como los diferentes actores con la misma carencia de recursos, con
las mismas dificultades burocréticas, trabas y frustraciones dentro del mismo
sistema pueden tener un accionar diferenciado. Un accionar que hace a la

diferencia en la intervencion.

Todas las trayectorias se ven atravesadas por rechazos institucionales, por
relatos institucionales que se escudan en el cumplimiento de la ley y en
hacer valer la “voluntad del nifio/joven” para no incluir y rechazar a aquel que

queda afuera de todo parametro.

Podemos ver como en las tres historias estos jévenes quedan afuera del
sistema de proteccion, del sistema de salud y hasta del sistema penal. Como
si cupieran en ningun lugar, como si su lugar en la sociedad siempre

estuviera fuera de todo.

Pero por otro lado, en estas tres historias como en las tantas trabajadas
desde nuestro equipo, nos encontramos con el vinculo que funciona como el
puente. Como a través del vinculo se pueden construir modelos de relacion
diferentes que permiten habilitar al otro como sujeto de derechos. Porque
s6lo a partir de establecer un vinculo con el otro que es capaz de escuchar,
de tenerlos en cuenta, de valorarlos como personas, es posible construir la

demanda y la voluntad de pensar/se en un proyecto de “vida”.
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Conclusiones Finales.

Comenzamos este trabajo preguntandonos cual era el rol del Estado, en este
nuevo paradigma, en la aplicacion de politicas publicas sobre los jévenes en

situacion de calle y el sistema penal.

A lo largo de este recorrido nos vemos obligados a realizar un analisis mas
profundo, tratando de sortear los clichés del “Estado ausente”, “el Estado

tutelar” o “el Estado abanddénico”.

Desde nuestra experiencia practica en los equipos de intervencién del CAD
Inchausti que dio lugar al equipo de Articulacién Territorial nos acercamos a
una definicion del perfil de ese joven o ese “pibe” que hoy forma parte de la

clientela fija del sistema penal juvenil.

Como mencionabamos en Capitulo | ese perfil de joven, pobre, marginal, que
se encuentra en los bordes y por fuera de todo, es el que se constituye como
peligroso, el mismo perfil de joven o nifio abandonado o maltratado. Tal
como pudimos observar en las trayectorias de vida, lo peligroso de ellos no
solo es el delito que puedan cometer, lo peligroso es que no encajan en los
marcos de ninguna institucién, que han sido colocados por fuera de todo,
tanto del sistema de proteccion de derechos como del sistema penal.

A partir del trabajo realizado en el equipo de Articulacion Territorial no sélo
pudimos identificar una poblacién especifica con la que era preciso intervenir.
Sino que a partir de la sistematizacién de datos compartidos con el area de
estadisticas del CAD Inchausti, pudimos corroborar que el 10% de las
detenciones anuales que registraba dicha institucion se encontraba

concentrada en sélo diez jovenes. Que eran los mismos diez jévenes que
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teniamos registrados en nuestro equipo como poblacion en situacion critica

de salud y riesgo.

El reingreso sistematico y repetitivo de estos jovenes al sistema penal es lo
que sobre- representa las estadisticas de las detenciones. Pero ademas, si
focalizamos nuestro andlisis en las causas, como lo menciondbamos en el
capitulo IV, el ingreso al sistema penal se da por un agotamiento del sistema
de proteccion de derechos y del sistema de salud, que deja a estos jévenes

atrapados en el laberinto institucional.

Son los mismos jovenes de los que nos hablaba Daroqui o Platt, pero ya no
guedan dentro de las instituciones para ser corregidos o cuidados, ahora van

y vienen incansablemente recorriendo todo un circuito, que no tiene salida.

Por otro lado, un trabajo medianamente sistematizado, nos ayudé también a
visibilizar la poblacién de jovenes que se encontraba en mayor riesgo. Como
asi también identificar que de todas nuestras intervenciones, los que
quedaban atrapados en el circuito penal, eran los jévenes con permanencia

en calle.

Todos estos datos nos facilitan la posibilidad de pensar medidas no sélo de

intervencion, sino también de visibilizacion de la problematica.

Creemos que lo interesante de nuestra intervencion es la posibilidad de tener
una poblacion definida e identificada, en sus caracteristicas y en el recorrido

institucional por donde comunmente transitan.

Desde este lugar nos parece que nuestro trabajo puede aportar como
experiencia a la elaboracion de programas de prevencion del delito social y el
abordaje con jovenes en situacion de calle desde la perspectiva de los

derechos humanos.
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La funcién del Estado hoy en este nuevo paradigma es un poco mas difusa,
en el sentido que no podemos sostener que las instituciones o politicas
publicas en materia de nifiez y adolescencia mantengan el paradigma tutelar,
pero tampoco podemos afirmar que hoy éstas politicas estan integramente
regidas por los principios rectores de la Ley de promocion y proteccion

integral de derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Para superar los resabios de ese paradigma que nunca termina de irse con
sus andamiajes de lo “tutelar” y lo “correccional” y que este nuevo paradigma
se traduzca en una construccion social entendemos que debemos asumir el
compromiso de trabajar la corresponsabilidad desde las instituciones.
Construir la demanda, la voluntad de vivir una vida digna de ese joven, y no
depositar la responsabilidad en ese nifio con sus derechos vulnerados,
porque lo volvemos a vulnerar. Ese trabajo creemos que es posible en la
interpelaciéon que hacemos desde el vinculo con el otro, involucrandonos

desde un rol profesional comprometidamente.

En lo que concierne exclusivamente al sistema penal juvenil, podemos
destacar en nuestro analisis que uno de los factores positivos en los cambios
de funcionamiento y estructura fue centrar el eje de intervencion en lo socio
educativo y en la accesibilidad a derechos. De la mano de estos ejes, tal
como se desarrolla en el capitulo Il, se efectuaron modificaciones en las
l6gicas de relacién con los jévenes, permitiendo espacios de mayor escucha,
contencion y accesibilidad a espacios educativos, recreativos y de formacion
que le han sido privados. Espacios que le permiten al joven verse en un rol
diferente, donde tiene la posibilidad de expresarse, de indagar sus
habilidades y deseos, experimentar situaciones de resolucion de conflictos
diferentes y aunque en un espacio ajeno a su contexto comunitario y su

realidad, modos de relacion diferentes.
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Sobre la funcion profesional del Trabajador Social de la experiencia de esta
practica realizada creemos importante mencionar la perseverancia en la
accion. Creemos que como parte de nuestro rol es precisamente la practica
y los indicadores que recogemos a partir de ella lo que debe motorizar
nuevas intervenciones. Consideramos que como profesionales del campo de
lo social debemos estar atentos a estos indicadores y estar abiertos a

cuestionarnos y a cuestionar lo institucionalmente establecido.

Las politicas publicas son parte del andamiaje de este sistema, que como tal,
genera pobres, de los que quedan dentro y de los que quedan en los
margenes. Desde nuestra funcién y de esta experiencia en particular nos
enfrentamos con la frustracion de relaciones de poder que nos exceden y
con las que debemos lidiar a diario. Pero a partir de esta experiencia y de
este recorrido en la conformacion del equipo de Articulacion Territorial,
podemos decir que a partir de imponer una practica sistematica y logicas de
relaciones institucionales diferentes, se puede avanzar en el aporte a la
construccion de politicas publicas con una mirada en la proteccién de

derechos.

Légicas de relacion basadas en el respeto mutuo, en la solidaridad, en
trabajo conjunto y comunitariamente. Légicas de relacién institucional que
nos permitan fortalecer esa red que necesitamos para abordar estas y otras
tantas problematicas complejas, que los sostengan a los mas vulnerables y
gue nos sostengan a quienes nos proponemos trabajar por y para ellos.
Légicas de relacion que comiencen, de a poco a construir un tejido social

distinto.

El cambio de paradigma en la ley 26.061 es lo que nos abre a posibilidad de
introducir nuevas practicas y en el devenir politico generar nuevas

propuestas de intervencion.
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También nos deja abiertas varias interrogaciones; ¢ Si el Estado hoy no tutela
desde el encierro, protege desde la libertad? ¢Es necesario volver algo para
atras para seguir avanzando? ¢Si el Estado no protege con sus instituciones,
a quién le deja esa tarea? ¢Desde el sistema de promocién y proteccion de
derechos, se les sigue inculcando a los jovenes de las clases bajas la moral

de la clase media para que sean buenos pobres?

Nos espera el desafio de enfrentar las frustraciones que el sistema tiene
preparado para todos los que nos planteamos, no naturalizar, visibilizar y

trabajar por y para esa nifiez y juventud vulnerada.
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Modelo de Entrevista a Trabajadores de DINAI. CAD. CRC.

¢, Desde cuando trabajas en la SENNAF- DINAI?

¢,Donde trabajas actualmente y en qué otros dispositivos de DINAI
trabajaste anteriormente, como se fue dando ese recorrido?

¢ Qué cambios puntuales en cuestiones edilicias, rutinas, cantidad de
chicos cumpliendo medidas y cantidad y/o perfil de trabajadores hubo
a partir de la sancion de la ley 26.0617?

Para caer en el Sistema Penal, el pibe, fundamentalmente, debe ser
pobre. ¢ Crees que sigue siendo asi?
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Base de Datos de Cuadernos de Campo

Domicilio familiar:

Teléfonos:

DNI:

Datos familiares:

Escolaridad:

Fotocopia de partida de nacimiento y DNI:
Situacion de calle Zona y referencias

Sit. De Salud: Ej: Medida Cautelar por enfermedad agravado por consumo
Juzgado Civil N° 4 Expediente 1276/14 (historia clinica en hospital Gutierrez)

EDAD AL INTERV| CONTACTO

FEDCEHA MOMENTO | JUZG. | ., cx | SUGERENCIA dgi':v'gc'i%n DE CON OBSERVACION
Nedeso | DEL |INTERV. CAD Qerivacion | OTRAS | REFERENTES
INGRESO INSTIT | FAMILIARES
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Organigrama Consejo del Menor y la Familia

SECRETARIA DE

ACCION SOCIAL

CONSEJO NACIONAL
DEL MENCR Y LA FANILIA

i

DIRECCION , .
NACIONAL DE
PROTECCION DEL
MENOR Y LA
FAMILIA

Direccién de
Prevencién del
Abandono y
Maltrato

L

Direccién de
Tratamiento
Familiar

e

Direccién de
Tratamiento
Institucional

of.:

i

DIRECCION
NACIONAL DE
FPROMOCION DE LA
PERSONA CON
DISCAPACIDAD

Direccién de
Servicios Asis
tenciales al
Discapacitado

)i

Direccién de

Departamento dc Salud

Departamento de Recreacién

—| Departamento de Apoyo Técnico

Dpto. de Educ. Permanente y Capacit, Laboral

- Promocién de
1a Persona con
Discapacidad

Dircccién

de Escucla

de Formacién
Especializada
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ANEXO Ib

DIRECCION NACIONAL
DE PROTECCION
DEL MENOR Y LA FAMILIA

| |
DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE
PREVENCION DEL TRATAMIENTO TRATAMIENTO
ABANDONO Y FANILIAR INSTITUCIONAL
MALTRATO
Dpto. de Dpto. de Dpto.de Dpto.de
Registro Jardines Pequefios Institutos
HMaternales HHogares HAsistencia-
les y Educa
cién Espe-
cial
Dpto. de Dpto. de Dpto. de Dpto. de
Ubicacién Promocién Ubicacitén Institutos
y Movimien-| HFamiliar H Familiar Hde Trata-
to Transitoria miento de
Conducta
Dpto. de Dpto. Dpto. Becas
Prevencién Adopciones en Organis-
— del H HDOS No
Abandono Gubernamen-
tales
Dpto. Dpto. Dpto. de
Chicos de Libertad Egreso
+{1a Calle HAsistida -
Dpto. de
Prevencién
y Tratam.
de la
Violencia
Familiar j




NOMIN CIMIE S DEPENDIENTES DE DIRECCIO IONAL DE
PRA ON DEL ME FAMIL
— Maria del Pilar Borchez de Otamendi
— Carlos Pellegrini
— Crescencia Boado de Garrigos
— Domingo Faustino Sarmiento
— Dr. Carlos de Arenaza
— Dr. José Sanchez Picado
— Dr. Luis Agote
— Manuel Rocca
— Emilia y Manuel Patifio
— Gral. José de San Martin
— Cayetano Zibecchi
— Estela Matilde Otamendi
— Manuel Lucio y Maria Cruz Inchausti
—_ Josf: Maria Pizarro y Monje
— Mercedes de Lasala y Riglos
— Manuel Belgrano
— Mariano Ortiz Basualdo
— Nuestra Sra. del Valle
— Nuestra Sra. de Fatima
— Ramayoén Lopez Valdivieso
— Casa de la Joven Nuestra Sernora de Lujan
— Ursula Llona de Inchausti
— Centro de Atencion de Menores en Transito
— Comunidad Terap€utica Tekové Roga
— Instituto Dr. Juan José O'Connor |
— Instituto San Sebastian '
— Instituto Martin Rodriguez
— Hogar Santa Ana
— Hogar Nuestra Seriora de Lujan
— Hogar San José
— Hogar Isabel Balestra Espindola y Lea Meller Back
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